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ABSTRAK

Aparatur Sipil Negara (ASN) dituntut untuk mampu menjalankan fungsinya
secara optimal demi peningkatan kualitas layanan publik. Pencapaian
tujuan tersebut memerlukan pemahaman dan penerapan nilai-nilai dasar
ASN, yaitu BerAKHLAK (Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten,
Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif), dalam setiap kegiatan. Bagi
Calon Pegawai Negeri Sipil (CPNS), internalisasi nilai BerAKHLAK
dilakukan melalui Pelatihan Dasar (Latsar), termasuk aktualisasi dan
habituasi di instansi tempat CPNS bekerja. Kegiatan aktualisasi ini
dilatarbelakangi oleh isu kurang optimalnya pengelolaan informasi
konsultasi pengawasan di Inspektur Pembantu Wilayah Il Inspektorat
Daerah Kabupaten Sumedang. Untuk mengatasi permasalahan tersebut,
penulis melaksanakan ide/gagasan berupa “Optimalisasi Pengelolaan
Informasi Konsultasi Pengawasan melalui Pengembangan Frequently
Asked Questions (FAQ) Digital Berbasis Notion”. Kegiatan aktualisasi
dilaksanakan selama satu bulan dengan tahapan sebagai berikut: (1)
Melakukan pengumpulan informasi konsultasi untuk pengembangan FAQ
Digital, (2) Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan
layanan konsultasi pengawasan, (3) Melaksanakan konsultasi konten FAQ
Digital bersama Mentor/Auditor/PPUPD untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi, (4) Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ
Digital di platform Notion, dan (5) Melakukan sosialisasi FAQ Digital
berbasis Notion kepada rekan kerja atau OPD terkait. Setiap kegiatan
tersebut mengandung penerapan nilai-nilai BerAKHLAK dan berperan
dalam mewujudkan smart ASN melalui pengelolaan informasi yang efektif,
transparan, dan akurat. Hasil aktualisasi ini berupa pengembangan FAQ
Digital yang terstruktur, relevan, dan dapat diakses secara mudah oleh
pegawai maupun OPD terkait, sehingga mendukung peningkatan kualitas
layanan konsultasi pengawasan di Inspektur Pembantu Wilayah Il
Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang.

Kata Kunci: FAQ Digital, Pengelolaan Informasi Konsultasi, Inspektur
Pembantu Wilayah Il, Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
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BAB |
PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG
Aparatur Sipil Negara (ASN) memiliki peran strategis

sebagai pelaksana kebijakan publik, pelayan publik, serta perekat
dan pemersatu bangsa sebagaimana diatur dalam Undang-Undang
Nomor 20 Tahun 2023 tentang Aparatur Sipil Negara (ASN). Dalam
menjalankan peran tersebut, ASN dituntut untuk profesional,
berintegritas, dan adaptif terhadap perkembangan zaman,
khususnya dalam pemanfaatan teknologi informasi untuk
meningkatkan efektivitas pelayanan publik. Oleh karena itu, setiap
ASN harus mampu menerapkan nilai-nilai dasar ASN BerAKHLAK
dalam pelaksanaan tugasnya, yaitu berorientasi pelayanan,
akuntabel, kompeten, harmonis, loyal, adaptif, dan kolaboratif.
Nilai-nilai ini menjadi pondasi dalam mewujudkan ASN yang
profesional serta berkontribusi nyata terhadap peningkatan kinerja

instansi pemerintah.

Sebagai bagian dari upaya pembentukan ASN profesional,
Pelatihan Dasar (Latsar) CPNS diselenggarakan melalui empat
bentuk kegiatan utama, yaitu pembelajaran Massive Open Online
Course (MOOC), distance learning, habituasi, dan klasikal. Melalui
kegiatan aktualisasi habituasi, peserta CPNS diharapkan mampu
menerapkan nilai-nilai dasar ASN BerAKHLAK serta peran ASN
sebagai pelaksana kebijakan publik, pelayan publik, dan perekat
pemersatu bangsa di tempat kerjanya masing-masing. Dengan
demikian, proyek aktualisasi menjadi sarana nyata dalam
menerjemahkan nilai-nilai tersebut ke dalam inovasi dan solusi

terhadap permasalahan di unit kerja.



Dalam konteks penyelenggaraan pemerintahan daerah,
Inspektorat Daerah memiliki peran penting sebagai Aparat
Pengawas Internal Pemerintah (APIP) sebagaimana diamanatkan
dalam Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 2017 tentang
Pembinaan dan Pengawasan Penyelenggaraan Pemerintahan
Daerah. Inspektorat bertugas melaksanakan pengawasan melalui
kegiatan audit, konsultasi, evaluasi, pemantauan, serta kegiatan
pengawasan lainnya guna memastikan terselenggaranya tata

kelola pemerintahan daerah yang baik (good governance).

Sebagai unit pelaksana di bawah Inspektorat Daerah
Kabupaten Sumedang, Inspektur Pembantu Wilayah Il (Irban II)
memiliki tugas melaksanakan kegiatan pengawasan terhadap
perangkat daerah di wilayah binaannya. Selain melakukan audit
dan konsultasi, auditor serta PPUPD di Irban Il juga memberikan
pendampingan, rekomendasi, serta layanan konsultasi kepada
perangkat daerah sebagai bentuk pembinaan dan upaya

memperkuat pengendalian internal.

Namun dalam pelaksanaan tugas pengawasan, masih
terdapat beberapa permasalahan utama yang menjadi kendala di
lingkungan Irban Il. Berdasarkan hasil pengamatan dan diskusi di
tempat kerja, ditemukan tiga isu pokok, yaitu belum optimalnya
jumlah Auditor dan PPUPD yang berdampak pada tumpang tindih
penugasan serta keterlambatan dalam penyelesaian Laporan Hasil
Pemeriksaan (LHP), belum optimalnya pengelolaan informasi
konsultasi pengawasan di Irban Il Inspektorat Daerah Kabupaten
Sumedang, dan belum optimalnya sistem pengelolaan digital

Kertas Kerja Audit (KKA) yang terpadu dan kolaboratif.

Dari ketiga isu tersebut, kemudian ditentukan isu prioritas
dengan menggunakan teknik analisis menggunakan metode USG

(Urgency, Seriousness, Growth) untuk menentukan prioritas



masalah yang perlu segera ditangani. Berdasarkan hasil analisis,
didapatkan isu yang menjadi prioritas adalah “Belum optimalnya
pengelolaan informasi konsultasi pengawasan di Irban |l

Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang”.

Kondisi sekarang dalam pengelolaan informasi konsultasi
pengawasan di Irban Il belum berjalan secara optimal. Proses
konsultasi yang dilakukan oleh perangkat daerah binaan umumnya
masih bersifat konvensional, yaitu melalui komunikasi langsung,
pesan pribadi melalui WhatsApp, atau surat elektronik kepada
auditor dan PPUPD. Pola ini menyebabkan informasi hasil
konsultasi tidak terdokumentasi dengan baik dan tidak dapat
diakses kembali oleh pegawai lain yang membutuhkan referensi

serupa.

Berdasarkan hasil survei yang dilakukan terhadap 10
responden yang terdiri dari auditor dan PPUPD Irban Il, diperoleh
data sebagai berikut: sebanyak 50% responden menyatakan setuju
dan 50% lainnya sangat setuju bahwa pertanyaan serupa sering
diajukan kembali, baik oleh perangkat daerah yang sama maupun
pihak lain, karena belum adanya dokumentasi jawaban konsultasi
pengawasan yang mudah diakses. Selain itu, 60% responden
menyebutkan bahwa jawaban konsultasi pengawasan terkadang
belum konsisten antar auditor atau antar kesempatan konsultasi,
disebabkan oleh perbedaan sumber referensi atau penafsiran
terhadap regulasi. Kemudian, 60% responden juga menyatakan
bahwa belum tersedia platform digital yang memudahkan
penyampaian informasi pengawasan secara terpusat dan

terdokumentasi.



Tidak adanya media informasi digital yang terstandar
menyebabkan proses konsultasi pengawasan masih dilakukan
secara konvensional melalui komunikasi langsung atau pesan
pribadi, sehingga informasi tidak terdokumentasi, terjadi
pengulangan pertanyaan, dan belum ada konsistensi dalam
jawaban antar auditor. Kondisi tersebut berpotensi menurunkan
efektivitas layanan konsultasi dan menghambat upaya pembinaan

terhadap perangkat daerah binaan.

Sehingga untuk mengatasi permasalahan di atas, perlu
adanya pengembangan media informasi digital yang terstandar dan
mudah diakses oleh seluruh pegawai Irban Il maupun perangkat
daerah binaan. Media ini diharapkan dapat menjadi sarana
konsultasi yang efektif, terdokumentasi, dan konsisten dalam

memberikan informasi pengawasan.

Penulis selaku pemangku jabatan Auditor Ahli Pertama
memiliki peran strategis dalam mendukung penyelesaian
permasalahan tersebut. Berdasarkan Keputusan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Republik Indonesia Nomor 5 Tahun 2024 tentang Jabatan
Fungsional Auditor, uraian tugas Auditor Ahli Pertama meliputi
antara lain: 1) Mengidentifikasi data/bahan dalam rangka
penyusunan rencana strategis Pengawasan Intern, penyusunan
rencana pengawasan tahunan, serta penyusunan
kebijakan/pedoman Pengawasan Intern; 2) Mengidentifikasi
data/informasi dalam penugasan pemberian keyakinan (assurance)
seperti audit kinerja, audit tujuan tertentu, audit investigatif,
konsultasi, dan evaluasi; 3) Mendampingi atau memberikan
keterangan ahli dalam proses penyidikan atau peradilan kasus hasil
pengawasan dengan kompleksitas rendah; 4) Mengumpulkan dan

menelaah  data/informasi  terkait pengaduan masyarakat,



permintaan aparat penegak hukum, atau kegiatan penelaahan
lainnya; 5) Mengumpulkan dan mengklasifikasikan data tindak
lanjut hasil pengawasan; 6) Melaksanakan penugasan konsultansi
terkait pengawasan intern, tata kelola, manajemen risiko, dan
pengendalian intern dengan kompleksitas sedang; dan 7)
Mengumpulkan serta mengidentifikasi data/bahan dalam rangka
evaluasi hasil pengawasan, penyusunan ikhtisar hasil
pengawasan, dan pelaksanaan penjaminan kualitas pengawasan

intern.

Berdasarkan uraian tugas tersebut, peran Auditor Ahli
Pertama sangat relevan dalam mendukung pengembangan dan
penyempurnaan sistem informasi konsultasi pengawasan,
termasuk dalam inisiatif penyusunan FAQ Digital Berbasis Notion
sebagai inovasi untuk menjawab isu prioritas yang telah
diidentifikasi.

Adapun kondisi yang diharapkan adalah tersedianya media
informasi digital yang mampu mendukung layanan konsultasi
pengawasan yang cepat, konsisten, terdokumentasi, serta mudah
diakses oleh seluruh pegawai dan perangkat daerah binaan.
Dengan demikian, proses konsultasi pengawasan dapat berjalan

lebih efektif, efisien, dan akuntabel.

Berdasarkan kondisi saat ini dan kondisi yang diharapkan,
maka penulis mengangkat isu aktualisasi yaitu Untuk
menyelesaikan isu tersebut, maka penulis melaksanakan kegiatan
Aktualisasi Habituasi dengan melakukan ide/gagasan kreatif
berupa “Optimalisasi Pengelolaan Informasi Konsultasi
Pengawasan Melalui Pengembangan Frequently Asked
Questions (FAQ) Digital Berbasis Notion Pada Inspektur
Pembantu Wilayah |1l Inspektorat Daerah Kabupaten

Sumedang”.



B. TUJUAN
Adapun tujuan aktualisasi nilai-nilai dasar profesi ASN yang penulis

laksanakan di Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang, adalah:

1.

Mengimplementasikan nilai—nilai dasar ASN BerAKHLAK
(Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten, Harmonis,
Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif) serta menerapkan mata
pelatihan Manajemen ASN dan Smart ASN dalam pelaksanaan
tugas sebagai pelaksana administrasi pengawasan pada
Inspektur Pembantu Wilayah Il Inspektorat Daerah Kabupaten
Sumedang.

Memahami dan menginternalisasi peran serta kedudukan ASN
dalam sistem penyelenggaraan pemerintahan, khususnya
terkait fungsi pengawasan internal pemerintah daerah, melalui
penerapan prinsip Manajemen ASN dan Smart ASN dalam
setiap tahapan pengelolaan informasi konsultasi pengawasan.
Meningkatkan kualitas pelayanan konsultasi pengawasan
kepada OPD/DESA dan pihak terkait melalui penyediaan
sarana referensi yang cepat, ringkas, dan mudah diakses
berupa FAQ Digital Berbasis Notion, sebagai wujud
implementasi nilai Berorientasi Pelayanan.

Mewujudkan pegawai yang akuntabel, teliti, bertanggung jawab,
jujur, dan berintegritas dalam mengelola informasi konsultasi
pengawasan, sesuai dengan nilai dasar ASN serta tuntutan
fungsi pengawasan pada Inspektorat Daerah.

Meningkatkan kompetensi dalam pengolahan data dan
penyusunan informasi pengawasan, terutama dalam
merangkum, mengkategorikan, dan menyajikan hasil konsultasi
menjadi database digital yang sistematis dan dapat
dipertanggungjawabkan.

Mendorong kemampuan adaptasi terhadap perkembangan

teknologi informasi, khususnya dalam penggunaan platform



Notion sebagai media pengelolaan pengetahuan (knowledge
management) dalam lingkungan kerja Inspektorat Daerah
Kabupaten Sumedang.

7. Membangun hubungan kerja yang harmonis dan kolaboratif
antara ASN dengan rekan kerja lainnya melalui proses
koordinasi, verifikasi informasi, dan penyusunan konten FAQ
Digital bersama tim pada Inspektur Pembantu Wilayah II.

8. Mengoptimalkan proses pengelolaan informasi konsultasi
pengawasan dengan menyediakan referensi digital yang
terstruktur, sehingga mampu membantu auditor dan OPD/DESA
dalam memahami regulasi pengawasan, mengurangi kesalahan
berulang, serta mempercepat proses layanan konsultasi sesuai

Standar Operasional Prosedur (SOP) pengawasan.

C. MANFAAT
1. Manfaat bagi peserta latsar

b. Mengimplementasikan nilai—nilai dasar ASN BerAKHLAK
sebagai landasan dalam menjalankan tugas pengelolaan
informasi  konsultasi pengawasan pada Inspektur
Pembantu Wilayah Il Inspektorat Daerah Kabupaten
Sumedang.

c. Mampu menjadi ASN yang terampil, profesional, dan
berkompeten dalam mengelola basis data pengetahuan
(knowledge management) berbasis digital, khususnya FAQ
Digital menggunakan platform Notion.

d. Mampu mewujudkan fungsi dan peran ASN sebagai
pelaksana kebijakan publik, pelayan publik, dan perekat
persatuan bangsa melalui peningkatan kualitas pelayanan
konsultasi pengawasan.

e. Meningkatkan rasa tanggung jawab dan akuntabilitas

dalam menghimpun, mengolah, memverifikasi, dan



menyajikan informasi konsultasi pengawasan secara tepat
dan sesuai ketentuan.

f. Meningkatkan kemampuan belajar dan literasi digital
peserta, terutama dalam penggunaan teknologi informasi
untuk mendukung efektivitas layanan pengawasan.

g. Meningkatkan hubungan kerja yang harmonis dengan
auditor, rekan satu tim, maupun pegawai lainnya melalui
kolaborasi dalam penyusunan, verifikasi, dan pemutakhiran
FAQ Digital.

h. Meningkatkan loyalitas peserta sebagai ASN yang
mengutamakan integritas, kedisiplinan, dan kepatuhan
terhadap peraturan dalam mendukung tugas pengawasan
internal pemerintah daerah.

i. Mengoptimalkan kemampuan peserta dalam mengelola
informasi pengawasan, sehingga dapat memberikan
referensi yang konsisten, sistematis, dan mudah diakses
oleh auditor maupun OPD/DESA.

j-  Meningkatkan kualitas SDM peserta dalam bidang
pengelolaan data, penyusunan konten regulasi, serta
pelayanan berbasis digital yang mendukung efektivitas

kerja Inspektorat.

2. Manfaat bagi organisasi

a. Tersedianya sarana referensi pengawasan yang terstruktur,
berupa FAQ Digital Berbasis Notion, yang membantu
meningkatkan  efektivitas dan konsistensi layanan
konsultasi pengawasan kepada OPD/DESA.

b. Meningkatkan mutu pelayanan pengawasan di Inspektorat
Daerah Kabupaten Sumedang, khususnya pada Inspektur
Pembantu Wilayah Il, melalui penyediaan informasi yang

cepat, akurat, dan dapat dipertanggungjawabkan.



c. Mendorong terciptanya pelayanan publik yang prima dan
berkualitas, karena OPD/DESA memperoleh sumber
informasi regulasi pengawasan yang jelas dan mudah
diakses.

d. Memberikan kontribusi nyata dalam internalisasi nilai—nilai
BerAKHLAK  (Berorientasi Pelayanan,  Akuntabel,
Kompeten, Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif) dalam
pelaksanaan tugas pengawasan.

e. Meningkatkan profesionalisme pegawai, khususnya dalam
pengelolaan informasi konsultasi dan penyajian regulasi
pengawasan yang sistematis.

f. Memperkuat penerapan SOP layanan konsultasi
pengawasan, melalui edukasi dan penyediaan konten FAQ
yang membantu mengurangi kesalahan berulang serta
meningkatkan kepatuhan OPD/DESA terhadap ketentuan

pengawasan.
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BAB I

PROFIL ORGANISASI

A. GAMBARAN UMUM ORGANISASI
Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang berlokasi di JI. Prabu

Gajah Agung No. 9, Pusat Pemerintahan Sumedang, Kelurahan Situ,
Kecamatan Sumedang Utara, Kabupaten Sumedang, Jawa Barat 45323.
Instansi ini dipimpin oleh seorang Inspektur yang bertugas membantu
Bupati dalam pembinaan serta pengawasan terhadap penyelenggaraan
urusan pemerintahan yang menjadi kewenangan Pemerintah Kabupaten,
termasuk tugas pembantuan oleh perangkat daerah, pengawasan terhadap
Badan Usaha Milik Daerah, serta pengawasan penyelenggaraan

pemerintahan Desa.

Dalam melaksanakan Tugas Pokok dan Uraian Tugas Inspektur
dibantu oleh: (a) Sekretaris; (b) Inspektur Pembantu Wilayah I; (c).
Inspektur Pembantu Wilayah Il; (d) Inspektur Pembantu Wilayah IllI; (e)
Inspektur Pembantu Khusus; (f) Inspektur Pembantu Akuntabilitas dan

Reformasi Birokrasi; dan (g) Jabatan Fungsional.

Gambar 2. 1 Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
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B. VISI DAN MISI
1. Visi

Visi dan Misi Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang selaras dengan Visi
dan Misi Kabupaten Sumedang, yaitu:

“Terwujudnya Masyarakat Sumedang yang Sejahtera, Agamis, Maju,
Profesional, dan Kreatif (SIMPATI) Semakin Maju Menuju Indonesia Emas
2045”.

2. Misi
a) Mewujudkan nilai-nilai religius, taat hukum dan demokratis untuk

menciptakan generasi emas yang produktif, unggul dan maju.

b) Meningkatkan kualitas kinerja aparatur melalui penguatan tata kelola
pemerintahan yang jujur, akuntabel, bebas korupsi dan inovatif
berbasis teknologi digital.

c) Mempercepat  pembangunan infrastruktur layanan  dasar,
pengembangan wilayah dan pembangunan kawasan industri guna
meningkatkan pertumbuhan ekonomi.

d) Memperluas kesempatan kerja dan penambahan keterampilan bagi
generasi muda untuk mengatasi pengangguran dan pengentasan
kemiskinan.

e) Meningkatkan  produktifitas  pertanian, merevitalisasi irigasi,
mendukung mekanisasi alat mesin pertanian dan sarana produksi
pertanian, serta mengimplementasikan reforma agraria guna
mewujudkan ketahanan pangan dan kesejahteraan petani.

f) Mempercepat pembangunan sektor industri dan perdagangan guna
meningkatkan pendapatan pelaku usaha terutama UMKM, melalui
revitalisasi pasar tradisional, pembangunan pasar induk, fasilitasi
bantuan teknologi produksi dan pemasaran serta permodalan.

g) Peningkatan bantuan keuangan Desa yang merata serta
mengoptimalkan insentif bagi RT/RW, PKK, BPD, Guru Ngaji, Guru
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Honorer, Guru PAUD, Da’i-Da’iyah, Kader Posyandu, Linmas, bantuan
pesantren dan masjid serta apresiasi yang berprestasi.

h) Meningkatkan efektivitas program inklusif pemberdayaan perempuan,
perlindungan anak, ibu hamil dan mendorong terbentuknya pelayanan
lansia (Geriatri), serta aksesibilitas bagi penyandang disabilitas.

i) Memperkuat peran pelaku seni budaya, kelompok kreatif dan
komunitas seni tradisi serta mendorong pengembangan sektor
pariwisata berbasis kekayaan alam dan kebudayaan dalam rangka
implementasi SPBS (Sumedang Puseur Budaya Sunda).

Misi yang berhubungan dengan Inspektorat Daerah Kabupaten
Sumedang sendiri adalah misi nomor 2 (dua), yaitu “Meningkatkan
kualitas kinerja aparatur melalui penguatan tata kelola
pemerintahan yang jujur, akuntabel, bebas korupsi dan inovatif

berbasis teknologi digital.”

C. TUGAS POKOK, FUNGSI DAN PERAN
1. Tugas Inspektorat Daerah

Inspektorat daerah yang merupakan unsur pelaksana pemerintah

Kabupaten Sumedang mempunyai tugas membantu Bupati membina

dan mengawasi pelaksanaan urusan pemerintahan yang menjadi

kewenangan daerah dan tugas pembantuan oleh Perangkat Daerah.
2. Fungsi Inspektorat Daerah

Dalam menyelenggarakan tugas pokok diatas, Inspektorat Daerah

memiliki fungsi sebagai berikut:

a. Perumusan kebijakan teknis bidang pengawasan dan fasilitasi
pengawasan;

b. Pelaksanaan pengawasan internal terhadap kinerja dan keuangan
melalui audit, konsultasi, evaluasi pemantauan dan kegiatan
pengawasan lainnya;

c. Pelaksanaan pengawasan untuk tujuan tertentu atas penugasan

Bupati;



d.

e.

f.
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Penyusunan laporan hasil pengawasan,;
Pelaksanaan administrasi Inspektorat daerah Daerah;
Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Bupati terkait dengan

tugas dan fungsinya.

. Tugas Pokok dan Fungsi Inspektur Pembantu Wilayah I

a.

merumuskan rencana dan program Kkerja pengawasan atas
penyelenggaraan Pemerintahan Daerah Kabupaten, Badan Usaha

Milik Daerah, dan Pemerintahan Desa pada Wilayah Kerjanya;

. merumuskan tindak lanjut hasil pelaksanaan pengawasan

Pemerintahan Daerah pada Perangkat Daerah Kabupaten, Badan

Usaha Milik Daerah, dan Pemerintahan Desa di Wilayah Kerjanya;

. merumuskan pedoman dan petunjuk teknis pengawasan

penyelenggaraan Pemerintahan Daerah Kabupaten, Badan Usaha

Milik Daerah, dan Pemerintahan Desa pada Wilayah Kerjanya;

. mengendalikan pengelolaan atas pembinaan dan pengawasan

terhadap penyelenggaraan Pemerintahan Daerah pada Perangkat
Daerah Kabupaten, Badan Usaha Milik Daerah, dan Pemerintahan

Desa di Wilayah Kerjanya;

. mengendalikan pelaksanaan Pengelolaan pelaksanaan

pemantauan dan fasilitasi tindak lanjut hasil pengawasan aparat
pengawas intern pemerintah dan aparat pengawas eksternal;

mengendalikan pelaksanaan kerja sama di bidang tugasnya,;

. mengendalikan pelaksanaan monitoring dan evaluasi hasil

pengawasan Pemerintahan Daerah pada Perangkat Daerah
Kabupaten, Badan Usaha Milik Daerah, dan Pemerintahan Desa di

Wilayah Kerjanya;

. melaporkan hasil pelaksanaan pengawasan Pemerintahan Daerah

pada Perangkat Daerah Kabupaten, Badan Usaha Milik Daerah,
dan Pemerintahan Desa di Wilayah Kerjanya; dan
melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh Inspektur sesuai

dengan tugas dan fungsinya.
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4. Tugas Pokok, Fungsi dan Peran Jabatan Fungsional Auditor Ahli
Pertama

Jabatan penulis adalah Auditor Ahli Pertama yang
diklasifikasikan ke dalam kelompok Jabatan Fungsional yang memiliki
beberapa tugas, fungsi dan kedudukan sebagaimana yang
diamanatkan dalam Permen PAN & RB No. 48 Tahun 2022 tentang
Jabatan Fungsional Auditor.

Jabatan Fungsional Auditor adalah jabatan yang mempunyai
ruang lingkup, tugas, tanggung jawab, dan wewenang untuk
melakukan pengawasan intern.

Auditor berkedudukan sebagai pelaksana teknis fungsional
bidang Pengawasan Intern pada APIP. Selain itu Auditor
berkedudukan di bawah dan bertanggung jawab secara langsung
kepada pejabat pimpinan tinggi madya, pejabat pimpinan tinggi
pratama, atau pejabat administrator yang memiliki keterkaitan dengan
pelaksanaan tugas Jabatan Fungsional Auditor. Kedudukan ini
ditetapkan dalam peta jabatan berdasarkan analisis tugas, fungsi unit
kerja, analisis jabatan, dan analisis beban kerja yang dilaksanakan
sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan.

Adapun kategori dan jenjang Jabatan Fungsional Auditor, yaitu:

1) Jabatan Fungsional Auditor merupakan Jabatan Fungsional
kategori keterampilan dan keahlian.

2) Jenjang Jabatan Fungsional Auditor kategori keterampilan terdiri
atas:
a. Auditor Terampil;
b. Auditor Mahir; dan
c. Auditor Penyelia.

3) Jenjang Jabatan Fungsional Auditor kategori keahlian terdiri atas:
a. Auditor Ahli Pertama;
b. Auditor Ahli Muda;
c. Auditor Ahli Madya; dan
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d. Auditor Ahli Utama.

Tugas Jabatan Fungsional Auditor adalah melakukan
Pengawasan Intern melalui kegiatan perencanaan, pengorganisasian,
pelaksanaan teknis, pengendalian, dan evaluasi.

Uraian kegiatan tugas Jabatan Fungsional Auditor kategori
keahlian sesuai jenjang jabatannya, untuk Auditor Ahli Pertama,
tugasnya meliputi:

a. mengidentifikasi data/bahan dalam rangka penyusunan rencana
strategis Pengawasan Intern, penyusunan rencana pengawasan
tahunan, penyusunan substansi teknis dalam peraturan/pedoman
Pengawasan Intern, atau penyusunan kebijakan Pengawasan
Intern;

b. mengidentifikasi data/informasi dalam penugasan pemberian
keyakinan (assurance) yang meliputi audit kinerja, audit dengan
tujuan tertentu, audit investigatif/penghitungan kerugian keuangan
negara, konsultasi, evaluasi, atau pemantauan;

c. mendampingi/memberikan keterangan ahli dalam proses
penyidikan dan/atau peradilan kasus hasil pengawasan dengan
kompleksitas rendah;

d. mengumpulkan dan mengidentifikasi data/informasi dalam rangka
penelaahan atas pengaduan masyarakat, permintaan aparat
penegak hukum, atau kegiatan penelaahan pengawasan lainnya;

e. mengumpulkan dan mengklasifikasikan data tindak lanjut hasil
Pengawasan Intern;

f. melaksanakan penugasan konsultansi terkait Pengawasan Intern,
tata kelola, manajemen risiko, dan pengendalian intern yang
bersifat teknis operasional dengan kompleksitas sedang; dan

g. mengumpulkan dan mengidentifikasi data/bahan dalam rangka
evaluasi hasil Pengawasan Intern, penyusunan ikhtisar hasil

Pengawasan Intern, telaah sejawat penerapan standar profesi
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Auditor di unit Pengawasan Intern, atau pelaksanaan penjaminan

kualitas Pengawasan Intern.

D. STRUKTUR ORGANISASI INSPEKTORAT DAERAH
KABUPATEN SUMEDANG

Bagan Struktur Organisasi Inspektorat Daerah Kabupaten

Sumedang

BAGAN STRUKTUR ORGANISASI INSPEKTUR
INSPEKTORAT DAERAH KABUPATEN
SUMEDANG 1

SEKRETARIAT

SUB BAGIAN UMUM At

DAN KEUANGAN ——

KELOMPOK JABATAN
FUNGSIONAL

Gambar 2. 2 Struktur Organisasi Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
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BAB Il

CAPAIAN AKTUALISASI

A. CAPAIAN KEGIATAN AKTUALISASI
Dalam memenuhi capaian pemecahan isu ““‘Belum

optimalnya pengelolaan informasi konsultasi pengawasan di Irban Il
Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang”, maka disusunlah
rancangan kegiatan yang digunakan sebagai cara atau pedoman
dalam pemecahan masalah. Terdapat 5 kegiatan aktualisasi yang
akan penulis lakukan di Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang.
Kegiatan yang akan penulis lakukan harus mencerminkan nilai-nilai
dasar sebagai ASN BerAKHLAK (Berorientasi Pelayanan,
Akuntabel, Kompeten, Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif),
manajemen ASN, dan Smart ASN.

Kegiatan aktualisasi dan habituasi nilai-nilai dasar ASN
diantaranya Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten,
Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif (BerAKHLAK) di
Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang telah dilaksanakan mulai
tanggal 9 November 2025 sampai dengan 9 Desember 2025.
Kegiatan dilaksanakan sesuai judul isu yang diangkat dan
melaksanakan ide/gagasan  kreatif = berupa  “Optimalisasi
Pengelolaan Informasi  Konsultasi Pengawasan Melalui
Pengembangan Frequently Asked Questions (FAQ) Digital Berbasis
Notion Pada Inspektur Pembantu Wilayah Il Inspektorat Daerah
Kabupaten Sumedang”. Adapun 5 (lima) ide gagasan kreatif yang
telah dilakukan Adalah sebagai berikut:

1. Melakukan  pengumpulan informasi  konsultasi  untuk
pengembangan FAQ Digital.
2. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan

layanan konsultasi pengawasan.
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3. Melaksanakan konsultasi konten FAQ Digital bersama Mentor
untuk memastikan akurasi dan kesesuaian informasi.

4. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.

5. Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD/DESA terkait.

Seluruh kegiatan tersebut telah dilaksanakan dan tercapai
100% dengan menerapkan nilai-nilai dasar ASN (BerAKHLAK), serta
kedudukan dan peran ASN untuk mewujudkan Smart ASN
(Manajemen ASN dan Smart ASN), kontribusi terhadap pencapaian

visi dan misi organisasi dan penguatan nilai-nilai organisasi.

Adapun capaian kegiatan aktualisasi tersebut dapat dilihat

dalam table dibawah ini:
1. Capaian Kegiatan Aktualisasi Minggu Ke-1

Tabel 3. 1 Capaian Kegiatan Aktualisasi Minggu Ke-1

No. Nama Kegiatan Minggu Ke-1 Capaian
91011 |12 13 |14 | 15|16

1. | Melakukan v | A Tercapai
pengumpulan 100%
informasi konsultasi
untuk pengembangan
FAQ Digital

2. | Mengumpulkan NN AN NN Tercapai
literatur serta regulasi 100%

yang relevan dengan

layanan konsultasi

pengawasan
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Melaksanakan

konsultasi konten FAQ
Digital bersama Mentor
untuk memastikan
akurasi dan

kesesuaian informasi

Tercapai
100%

Memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ
Digital ~ di

Notion

platform

Tercapai
100%

Melakukan sosialisasi
FAQ Digital Berbasis
Notion kepada rekan
kerja atau OPD/DESA
terkait

Tercapai
100%

2. Capaian Kegiatan Aktualisasi Minggu Ke-2

Tabel 3. 2 Capaian Kegiatan Aktualisasi Minggu Ke-2

No.

Nama Kegiatan

Minggu Ke-2

17

18

19

20

21

22 | 23

Capaian

Melakukan

pengumpulan
informasi konsultasi
untuk pengembangan

FAQ Digital

\/

\/

Tercapai
100%

Mengumpulkan

literatur serta regulasi
yang relevan dengan
layanan konsultasi

pengawasan

Tercapai
100%
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Melaksanakan

konsultasi konten FAQ
Digital bersama Mentor
untuk memastikan
akurasi dan

kesesuaian informasi

Tercapai
100%

Memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ
Digital  di

Notion

platform

Tercapai
100%

Melakukan sosialisasi
FAQ Digital Berbasis
Notion kepada rekan
kerja atau OPD/DESA
terkait

Tercapai
100%

3. Capaian Kegiatan Aktualisasi Minggu Ke-3

Tabel 3. 3 Capaian Kegiatan Aktualisasi Minggu Ke-3

No.

Nama Kegiatan

Minggu Ke-3

24

25

26

27

28

29 | 30

Capaian

Melakukan

pengumpulan
informasi konsultasi
untuk pengembangan

FAQ Digital

\/

\/

Tercapai
100%

Mengumpulkan

literatur serta regulasi
yang relevan dengan
layanan konsultasi

pengawasan

Tercapai
100%
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Melaksanakan

konsultasi konten FAQ
Digital bersama Mentor
untuk memastikan
akurasi dan

kesesuaian informasi

Tercapai
100%

Memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ
Digital di  platform

Notion

v Tercapai
100%

Melakukan sosialisasi
FAQ Digital Berbasis
Notion kepada rekan
kerja atau OPD/DESA
terkait

Tercapai
100%

4. Capaian Kegiatan Aktualisasi Minggu Ke-4

Tabel 3. 4 Capaian Kegiatan Aktualisasi Minggu Ke-4

No.

Nama Kegiatan

Minggu Ke-4

Capaian

3

4

5

Melakukan

pengumpulan
informasi konsultasi
untuk pengembangan

FAQ Digital

Tercapai
100%

Mengumpulkan

literatur serta regulasi
yang relevan dengan
layanan konsultasi

pengawasan

\ Tercapai
100%
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Melaksanakan v oA Tercapai
konsultasi konten FAQ 100%
Digital bersama Mentor

untuk memastikan

akurasi dan

kesesuaian informasi

Memperbarui struktur, NN N AN Tercapai
tampilan, dan isi FAQ 100%
Digital di  platform

Notion

Melakukan sosialisasi \ Tercapai
FAQ Digital Berbasis 100%

Notion kepada rekan
kerja atau OPD/DESA
terkait

5. Capaian Kegiatan Aktualisasi Minggu Ke-5

Tabel 3. 5 Capaian Kegiatan Aktualisasi Minggu Ke-5

No. Nama Kegiatan Minggu Ke-4 | Capaian
8 9

1. | Melakukan v v Tercapai
pengumpulan 100%
informasi konsultasi
untuk pengembangan
FAQ Digital

2. | Mengumpulkan \ \ Tercapai
literatur serta regulasi 100%
yang relevan dengan
layanan konsultasi
pengawasan




23

Melaksanakan

konsultasi konten FAQ
Digital bersama Mentor
untuk memastikan
akurasi dan

kesesuaian informasi

Tercapai
100%

Memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ
Digital di  platform

Notion

Tercapai
100%

Melakukan sosialisasi
FAQ Digital Berbasis
Notion kepada rekan
kerja atau OPD/DESA
terkait

Tercapai
100%

6. Perbandingan Kegiatan Antara Rancangan dengan Aktualisasi

Tabel 3. 6 Perbandingan Kegiatan Antara Rancangan dengan

Aktualisasi
No Nama Kegiatan Rancangan | Aktualisasi Output Capaian
(Kegiatan) | (Kegiatan)
1. | Melakukan 11 11 . Terkumpulnya | Tercapai
enqumoulan data hasil 100%
pengump survei  berisi
informasi konsultasi topik dan
daftar
untuk
pertanyaan
pengembangan konsultasi dari
. responden.
FAQ Digital. . Topik dan
pertanyaan
konsultasi
terekap dan
terkategorikan

secara
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sistematis
sebagai
bahan
penyusunan
FAQ Digital.

. Hasil

wawancara
dengan
Auditor  dan
PPUPD di
Irban Wilayah
Il.

Mengumpulkan

literatur serta
regulasi yang
relevan dengan
layanan konsultasi

pengawasan.

25

25

. Terkumpulnya

regulasi
pengawasan
dalam matriks
dan database
regulasi dan
literatur yang
untuk
mendukung
penyusunan
layanan
konsultasi
pengawasan.

Tercapai
100%

Melaksanakan
konsultasi  konten
FAQ Digital
bersama  Mentor
untuk memastikan
akurasi dan
kesesuaian

informasi.

. Tersusunnya

catatan hasil
validasi dan
verifikasi
konten FAQ
Digital yang
telah
disempurnaka
n
berdasarkan
masukan dari
Mentor/
Auditor/
PUPD di Irban
.

Tercapai
100%

Memperbarui

struktur, tampilan,

23

23

. Memperbarui

tampilan dan
isi FAQ
Digital di

Tercapai
100%
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dan isi FAQ Digital platform

di platform Notion. Notion.

Melakukan 4 4 1. Terselenggar
sosialisasi FAQ anya
sosialisasi
Digital Berbasis awal di
internal di
lingkungan
rekan kerja atau Irban II.
OPD/DESA terkait. 2. Terselenggar
anya
sosialisasi
terbatas
pada
OPD/Desa
Wilayah
Kerja Irban II.
3. Terkumpulny
a form
feedback
FAQ
Pengawasan
Digital Irban

Notion kepada

Tercapai
100%

. URAIAN KEGIATAN

. Melakukan pengumpulan informasi konsultasi untuk

pengembangan FAQ Digital

a. Tahapan Kegiatan
Kegiatan ini diawali dengan pengumpulan berbagai data dan
informasi terkait pertanyaan yang sering diajukan dalam proses
konsultasi pengawasan dengan menyebarkan survey kepada
Auditor, dan PPUPD di lingkungan Irban Il. Langkah ini bertujuan
untuk mengidentifikasi topik-topik konsultasi yang paling sering
muncul serta jenis jawaban atau penjelasan yang umum
diberikan oleh auditor dan PPUPD sehingga dapat dijadikan
dasar penyusunan konten FAQ Digital. Tahapan kegiatan

meliputi:




26

1) Menyebarkan survey/melakukan wawancara pengumpulan
topik dan pertanyaan konsultasi
Menyusun dan menyebarkan survei kepada auditor serta
PPUPD untuk menghimpun topik dan pertanyaan-pertanyaan
yang sering muncul terkait layanan konsultasi pengawasan.
Survei dilakukan secara daring agar memperoleh data yang
representatif mengenai kebutuhan informasi dalam layanan
konsultasi.

2) Merekap dan mengelompokkan hasil survey/wawancara
Melakukan rekapitulasi hasil survei kemudian
mengelompokkan pertanyaan berdasarkan tema atau jenis
layanan  konsultasi. Kegiatan ini  bertujuan  untuk
memudahkan proses penyusunan konten FAQ Digital agar
lebih terstruktur dan mudah dipahami pengguna.

. Hasil Kegiatan

Selama masa aktualisasi habituasi yang dilaksanakan mulai

tanggal 9 November sampai dengan 9 Desember 2025

melaksanakan pengumpulan informasi konsultasi untuk

pengembangan FAQ Digital di Inspektur Pembantu Wilayah I

Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang sesuai jadwal selama

11 hari, dengan menjalankan 2 tahapan kegiatan. Hasil yang

dicapai dari kegiatan pertama ialah:

1) Terkumpulnya data hasil survei berisi topik dan daftar
pertanyaan konsultasi dari responden.

2) Topik dan pertanyaan konsultasi terekap dan terkategorikan

secara sistematis sebagai bahan penyusunan FAQ Digital.
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IRBAN 2

[}
Bu Edys, Bu Rita Irban 2, Bu Umi Irban 2, Bu Yuli, Hafizh Irban 2, Pak Bagus, Pak Deni, Pak Thamrin, Pak Yanto Irba... &

Survei Efektivitas Layanan Konsultasi Audit dan Kebutuhan Media...

Assalamu'alaikum wr.wb Dalam rangks penyusunan rancangan aktualisasi Latsar
CPNS, saya sedang melakukan kajian terhadap efekiivitas layanan kensultasi audit...

Assalammu'alaikum Wr. Wb

Yth. Bapak/lbu rekan di lingkungan Irban Il Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang,
Dalam rangka kegiatan Aktualisasi dan Habituasi Latsar CPNS Tahun 2025, mohon
kesediaan Bapak/Ibu untuk berpartisipasi mengisi angket berikut yang bertujuan untuk
memperoleh gambaran mengenai Efektivitas Layanan Konsultasi Audit dan Kebutuhan
Media Informasi dalam pemilihan isu masalah. Partisipasi Bapak/lbu sangat memkbkantu
dalam pengumpulan data dan penyusunan hasil aktualisasi.

& https://forms.gle/xGuWjrsCQEVP1pd39

Atas perhatian dan kerjasamanya, saya ucapkan terima kasih [, 1008 @

Gambar 3. 1 Menyebarkan link Gform kepada Auditor
dan PPUPD di Irban Il

a Survei Pertanyaan Konsultasi Pengawasan di Irban Il Inspektorat Daerah K [0 1 B @ 5 o @ & Published

Questions  Responses () Settings

Menurut Anda, topik 8pa yang paling sering menjadi pertanyaan dalam Pengawasan (misalnya
pertanggungjawaban pengelolaan keuangan)?
10 responses

Pengadsan Bareny/jesa
Perjalanan dinas
Pengadsan barang 353
Perjalanan Dinas

Dokumantas! notulin yang tepat dan lengkap

per , baik belanja barang dan jasa
Perjalananan dinas

Pengadaan barang dan jasa

Semua aspek dalam pertanggungjawaban keuangan

Gambar 3. 2 Dokumentasi tanggapan GForm
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Gambar 3. 3 Wawancara untuk Menggali Topik
Konsultasi

c. Nilai-nilai Dasar ASN (BerAKHLAK)

1)

2)

3)

4)

Berorientasi Pelayanan

Kegiatan ini dilakukan untuk memahami kebutuhan informasi
perangkat daerah melalui survei dan pengumpulan
pertanyaan konsultasi, sehingga FAQ Digital yang
dikembangkan dapat memberikan pelayanan informasi yang
cepat, mudah, dan tepat sasaran.

Akuntabel

Proses pengumpulan dan rekapitulasi pertanyaan dilakukan
secara sistematis dan terdokumentasi, sehingga hasilnya
dapat dipertanggungjawabkan sebagai dasar penyusunan
konten FAQ Digital yang valid dan sesuai regulasi.
Kompeten

Dalam pelaksanaan kegiatan, penulis menunjukkan
kemampuan dalam  menyusun instrumen  survei,
menganalisis data, dan mengelompokkan informasi secara
logis untuk menghasilkan FAQ yang bermanfaat dan
informatif.

Harmonis



5)

6)
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Kegiatan ini dilakukan dengan menjaga hubungan baik dan
kerja sama yang efektif bersama mentor, Inspektur Pembantu
Wilayah Il, auditor, dan PPUPD, sehingga proses
pengumpulan data berjalan lancar dan tanpa konflik.

Loyal

Kegiatan ini menunjukkan dedikasi dan kesetiaan ASN dalam
mendukung peningkatan kualitas layanan konsultasi
pengawasan yang menjadi bagian dari tugas pokok dan
fungsi Inspektorat Daerah.

Adaptif

Penggunaan teknologi digital dalam proses pengumpulan
informasi  menunjukkan kemampuan pegawai untuk
beradaptasi dengan perkembangan teknologi dan
memanfaatkannya dalam upaya peningkatan efektivitas
kerja.

Kolaboratif

Kegiatan ini dilaksanakan melalui kerja sama dengan
berbagai pihak, baik auditor maupun perangkat daerah, guna
memperoleh informasi yang komprehensif dan menghasilkan

konten FAQ yang sesuai dengan kebutuhan bersama.

. Kedudukan dan Peran ASN (Manajemen ASN dan SMART ASN)

1)

Manajemen ASN

Dalam konteks kegiatan melakukan pengumpulan informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ Digital, penulis
menunjukkan kedudukan sebagai ASN yang berperan dalam
mendukung pelaksanaan fungsi pengawasan internal secara
profesional di lingkungan Inspektorat Daerah. Sebagai
bagian dari manajemen ASN yang berorientasi pada
peningkatan kinerja dan tata kelola yang akuntabel, penulis
bertanggung jawab untuk menghimpun, mengelola, dan

memverifikasi informasi konsultasi pengawasan agar tersaiji
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secara akurat dan sistematis. Kegiatan ini mencerminkan
penerapan prinsip manajemen ASN, vyaitu penguatan
kompetensi, akuntabilitas, serta inovasi dalam mendukung
pelayanan publik yang transparan dan berbasis knowledge
management.
2) SMARTASN

Sebagai ASN di era digital, penulis menerapkan prinsip
SMART ASN dalam kegiatan pengumpulan informasi
konsultasi dengan memanfaatkan teknologi dan kolaborasi
lintas pihak. Melalui proses pengumpulan data dan
pertanyaan konsultasi yang nantinya akan dikembangkan ke
dalam platform FAQ Digital berbasis Notion, penulis
mengimplementasikan  digital  skills, = communication,
collaboration, dan problem solving. Pendekatan ini tidak
hanya meningkatkan efektivitas dan efisiensi proses
pengumpulan data, tetapi juga mendorong terciptanya
budaya kerja yang inovatif, adaptif, dan kolaboratif dalam
mendukung terwujudnya pelayanan publik yang responsif
dan berbasis data.

e. Kontribusi terhadap visi misi organisasi (mengaitkan kegiatan

dengan visi dan misi organisasi)

Kegiatan melakukan pengumpulan informasi konsultasi
untuk pengembangan FAQ Digital mendukung tercapainya visi
“Sumedang Simpati Semakin Maju Menuju Indonesia Emas
2045” dengan menciptakan dasar yang kuat bagi pengelolaan
informasi pengawasan yang efektif dan profesional di Irban II.
Melalui kegiatan ini, data dan pertanyaan konsultasi yang
dihimpun secara sistematis menjadi fondasi bagi penyusunan
basis pengetahuan digital yang akurat dan mudah diakses. Hal
tersebut berkontribusi pada peningkatan efisiensi pengawasan

internal, karena aparatur dapat memperoleh informasi yang
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konsisten dan cepat, sehingga mendorong peningkatan kualitas
tata kelola pemerintahan yang transparan, akuntabel, dan
berkeadilan.

Selain itu, kegiatan ini sejalan dengan Misi Nomor 2,
yaitu meningkatkan kualitas kinerja aparatur melalui penguatan
tata kelola pemerintahan yang jujur, akuntabel, bebas korupsi,
dan inovatif berbasis teknologi digital. Dengan menghimpun dan
memvalidasi informasi konsultasi secara terstruktur, penulis turut
mendukung pengembangan sistem layanan konsultasi berbasis
data yang dapat diolah ke dalam FAQ Digital. Proses ini
mempercepat penyediaan informasi, memperkuat transparansi,
serta menjadi langkah awal penerapan inovasi teknologi dalam
mendukung profesionalisme dan akuntabilitas kinerja aparatur di
lingkungan Irban II.

Penguatan terhadap nilai-nilai organisasi

1) Berintegritas
Penulis mengumpulkan data dan informasi secara jujur,
sesuai fakta, dan berdasarkan regulasi yang berlaku, tanpa
menambahkan atau mengurangi informasi yang dapat
menyesatkan pihak lain.

2) Akuntabel
Setiap proses pengumpulan informasi dan pertanyaan
konsultasi dilakukan secara terdokumentasi dan dapat
ditelusuri kembali. Penulis memastikan bahwa sumber data,
hasil klarifikasi, dan catatan kegiatan dicatat secara
sistematis sehingga dapat dipertanggungjawabkan baik
secara administratif maupun substansi. Dengan demikian,
hasil kegiatan ini mendukung terciptanya pengelolaan
informasi yang transparan, akurat, dan dapat diandalkan
untuk pengembangan FAQ Digital sebagai sarana

pembelajaran bersama di Irban II.
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3) Independen
Dalam menghimpun informasi dan pertanyaan konsultasi,
penulis menjaga sikap independen dengan bersikap objektif
serta tidak dipengaruhi oleh kepentingan pribadi maupun
pihak tertentu. Setiap informasi yang dikumpulkan dan
diverifikasi didasarkan pada data serta ketentuan
kelembagaan yang berlaku. Hal ini memastikan bahwa hasil
FAQ Digital nantinya mencerminkan standar profesional dan
memberikan panduan yang netral bagi seluruh auditor
maupun OPD yang membutuhkan layanan Kkonsultasi
pengawasan.

2. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan
layanan konsultasi pengawasan
a. Tahapan Kegiatan

Kegiatan ini dilakukan untuk menghimpun berbagai referensi

berupa literatur, pedoman teknis, dan regulasi yang menjadi

dasar pelaksanaan layanan konsultasi pengawasan di

lingkungan Inspektorat Daerah. Pengumpulan dilakukan melalui

penelusuran dokumen resmi seperti peraturan perundang-

undangan, peraturan kepala lembaga (BPKP, Kementerian

PANRB, Kemendagri), serta kebijakan internal Inspektorat.

Tujuan kegiatan ini adalah memastikan seluruh ketentuan yang

relevan teridentifikasi dan terdokumentasi secara lengkap

sebagai landasan dalam penyusunan konten FAQ Digital,

sehingga informasi yang disajikan nantinya bersifat akurat,

konsisten, dan sesuai dengan regulasi yang berlaku.

Tahapan kegiatan meliputi:

1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan
Pada tahap ini, penulis menelusuri dan mengumpulkan

berbagai regulasi, pedoman, dan peraturan perundang-
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undangan yang menjadi dasar pelaksanaan layanan
konsultasi pengawasan. Sumber regulasi meliputi peraturan
dari BPKP, Kementerian PANRB, dan Kementerian Dalam
Negeri, serta kebijakan internal Inspektorat Daerah. Tujuan
kegiatan ini adalah memastikan seluruh dasar hukum yang
berkaitan dengan mekanisme, ruang lingkup, dan tata cara
konsultasi pengawasan teridentifikasi secara lengkap
sebagai bahan penyusunan FAQ Digital.

2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan
Setelah seluruh regulasi terkumpul, penulis menyusun
matriks regulasi yang berisi ringkasan ketentuan penting dari
masing-masing regulasi, termasuk nomor, tahun, judul, pokok
pengaturan, serta relevansinya terhadap layanan konsultasi
pengawasan. Matriks ini bertujuan untuk mempermudah
pemahaman dan penyusunan konten FAQ Digital agar
informasi yang disajikan berbasis regulasi, terstruktur, dan
mudah digunakan oleh auditor maupun pihak yang
membutuhkan layanan konsultasi.

b. Hasil Kegiatan

Selama masa aktualisasi habituasi yang dilaksanakan mulai

tanggal 9 November sampai dengan 9 Desember 2025

mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan

layanan konsultasi pengawasan di Inspektur Pembantu Wilayah

Il Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang sesuai jadwal

selama 25 hari, dengan menjalankan 2 tahapan kegiatan. Hasil

yang dicapai dari kegiatan kedua ialah:

1) Terkumpulnya dokumen regulasi, pedoman, dan ketentuan
resmi yang mengatur pelaksanaan layanan konsultasi
pengawasan, baik dari pemerintah pusat maupun daerah,
sebagai bahan dasar penyusunan FAQ Digital yang dibuat

dalam database Regulasi Pengawasan Notion.
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2) Tersusunnya matriks regulasi yang memuat ringkasan isi,
nomor, tahun, dan relevansi setiap regulasi terhadap
pelaksanaan layanan konsultasi pengawasan, sehingga

menjadi referensi terstruktur bagi pengembangan FAQ Digital.

© @ Feguis Pengammsan X [ Fecdback x|+ - 8 x
¢ = 2b3603Mb915680323c5000c3d508 * =0 %@
Bagkan 91 e

Berar

- Regulasi Pengawasan

Notion Al 8 Tobal

Perbup Sumedang No, 40 Tahun 2024 tentang Analisis Standar | Perbup

Porup Sumedang No. &4 Tahun 2024 tentang Stanc (8 BUKA ¢ Perbup 2024

# HQ Ruang korja Admin
PP No. 12 Tahun 2018 tentang Pengelolaan Kauangan Daerah PP 2019
Peraturan LKPP Nomor 12 Tahun 2019 tentang Pedoman Penyu Peraturan KPP 2019 rive google.com

Perbup Sumedang No. 147 Tahun 2020 tentang Tata Cara Penge Perbup

ess
| Kersngia rasions pengebisan bevangan
tserah

1 |Peranggungiowsten Keusrgan .

2 |Perangguniowstan Keusrgan

3 | Peranggunianabin Keurgan

4 |Poranggungiawatan Ksuargan

5 | Peranggungiawsten Keusrgan

& | Peranggunsiawatan Keuargan

7 |Poranggunciawaban Keuangan

[l
3

Gambar 3. 5 Matriks Regulasi

c. Nilai-nilai Dasar ASN (BerAKHLAK)
1) Berorientasi Pelayanan
Dalam kegiatan mengumpulkan literatur dan regulasi, penulis
berorientasi pada peningkatan kualitas layanan konsultasi
pengawasan dengan memastikan seluruh dasar hukum dan
referensi yang dihimpun relevan serta mudah dipahami.

Upaya ini bertujuan untuk menyediakan landasan informasi
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3)

4)

5)
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yang kuat, sehingga nantinya layanan konsultasi dapat
berjalan lebih efektif, cepat, dan tepat sasaran bagi pegawai
serta OPD.

Akuntabel

Seluruh proses pengumpulan literatur dan regulasi dilakukan
secara sistematis dan terdokumentasi dengan baik. Penulis
memastikan setiap sumber memiliki kejelasan asal,
keabsahan, serta kesesuaian dengan ketentuan peraturan
yang berlaku. Dengan demikian, hasil yang diperoleh dapat
dipertanggungjawabkan dan menjadi rujukan resmi dalam
penyusunan FAQ Digital.

Kompeten

Penulis memanfaatkan pengetahuan dan keterampilan di
bidang pengawasan untuk menelusuri, memahami, dan
menganalisis regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi. Kompetensi ini tercermin dalam kemampuan
mengidentifikasi isi regulasi yang penting dan mengaitkannya
dengan praktik layanan konsultasi pengawasan di lingkungan
Irban II.

Harmonis

Dalam proses pengumpulan regulasi, penulis menjalin
komunikasi yang baik dengan mentor, rekan auditor, dan
pihak terkait lainnya untuk memastikan literatur yang
dikumpulkan sesuai kebutuhan kelembagaan. Pendekatan
yang terbuka dan saling menghargai ini menciptakan
suasana kerja yang kondusif dan kolaboratif.

Loyal

Penulis menunjukkan loyalitas terhadap organisasi dengan
berkomitmen menyediakan bahan referensi yang akurat dan

bermanfaat bagi peningkatan kualitas layanan konsultasi
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pengawasan. Dedikasi ini sejalan dengan upaya mendukung
visi dan misi Inspektorat Daerah dalam memperkuat tata

kelola pemerintahan yang akuntabel.

6) Adaptif
Penulis menyesuaikan diri dengan perkembangan teknologi
dan kebijakan terkini dalam proses pengumpulan literatur,
termasuk memanfaatkan sumber Digital dan database resmi
pemerintah. Sikap adaptif ini memungkinkan kegiatan
berjalan lebih efisien serta memperkaya hasil dengan
regulasi yang terbaru dan relevan.

7) Kolaboratif
Kegiatan pengumpulan literatur dilakukan secara kolaboratif
dengan melibatkan berbagai pihak, seperti mentor, auditor,
dan PPUPD, untuk memperoleh masukan dan perspektif
yang beragam. Kolaborasi ini memastikan bahwa literatur
dan regulasi yang dihimpun mencerminkan kebutuhan riil
pelaksanaan layanan konsultasi pengawasan di lapangan.

d. Kedudukan dan Peran ASN (Manajemen ASN dan SMART ASN)

1) Manajemen ASN
Dalam kegiatan mengumpulkan literatur serta regulasi yang
relevan dengan layanan konsultasi pengawasan, penulis
menjalankan perannya sebagai ASN yang profesional,
berintegritas, dan berorientasi pada peningkatan kualitas tata
kelola pemerintahan. Penulis  berkontribusi  dalam
memperkuat dasar hukum dan referensi kelembagaan
melalui pengumpulan regulasi yang akurat, sistematis, dan
dapat dipertanggungjawabkan. Kegiatan ini mencerminkan
penerapan prinsip manajemen ASN yang berlandaskan
sistem merit, yaitu bekerja berdasarkan kualifikasi,

kompetensi, dan Kkinerja, sekaligus menjunjung nilai
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integritas, akuntabilitas, dan profesionalisme dalam
mendukung penyelenggaraan pengawasan internal yang
efektif dan transparan.

2) SMART ASN
Sebagai ASN di era transformasi digital, penulis menerapkan
prinsip SMART ASN dengan mengedepankan kompetensi
digital skills, collaboration, adaptability, dan problem solving
dalam proses penelusuran serta pengelolaan literatur dan
regulasi. Melalui pemanfaatan teknologi dan sumber
informasi digital, penulis mampu mengidentifikasi serta
mengorganisasi regulasi dengan lebih efisien dan akurat.
Upaya ini mencerminkan peran ASN yang inovatif dan adaptif
dalam mengelola pengetahuan kelembagaan, serta
mendukung terwujudnya layanan konsultasi pengawasan
yang cepat, tepat, dan berbasis data.

e. Kontribusi terhadap visi misi organisasi (mengaitkan kegiatan

dengan visi dan misi organisasi)

Kegiatan mengumpulkan literatur serta regulasi yang
relevan dengan layanan konsultasi pengawasan mendukung
terwujudnya visi Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
dalam menciptakan tata kelola pemerintahan yang maju,
berkeadilan, dan sejahtera. Dengan tersedianya dasar hukum
dan referensi yang lengkap serta valid, pelaksanaan
pengawasan internal menjadi lebih terarah dan efektif. Hasil
pengumpulan literatur ini menjadi pondasi penting dalam
pengembangan sistem informasi pengawasan yang cepat,
akurat, dan sesuai ketentuan, sehingga berkontribusi terhadap
peningkatan kualitas pelayanan publik dan penguatan prinsip
good governance.

Kegiatan ini juga sejalan dengan misi nomor 2 Inspektorat

Daerah, yaitu meningkatkan kualitas kinerja aparatur melalui
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penguatan tata kelola pemerintahan yang jujur, akuntabel, bebas
korupsi, dan inovatif berbasis teknologi digital. Dengan
menghimpun dan menata literatur serta regulasi sebagai
landasan penyusunan FAQ Digital, penulis mendukung
terciptanya sistem pengelolaan pengetahuan kelembagaan yang
transparan, sistematis, dan berbasis data. Hal ini turut
memperkuat profesionalisme, akuntabilitas, serta efektivitas
layanan konsultasi pengawasan di lingkungan Irban Il, sekaligus
menjadi langkah nyata menuju visi “Sumedang Simpati Semakin
Maju Menuju Indonesia Emas 2045.”
Penguatan terhadap nilai-nilai organisasi
1) Berintegritas
Dalam kegiatan mengumpulkan literatur serta regulasi yang
relevan dengan layanan konsultasi pengawasan, penulis
menjunjung tinggi nilai integritas dengan memastikan seluruh
dokumen dan sumber referensi yang dikumpulkan berasal
dari peraturan resmi dan kredibel. Setiap literatur dan
regulasi diverifikasi keasliannya serta dikutip sesuai
ketentuan, tanpa adanya manipulasi atau penghilangan
informasi. Tindakan ini menegaskan komitmen penulis untuk
bekerja secara jujur, objektif, dan profesional dalam
mendukung reputasi Inspektorat Daerah sebagai lembaga
pengawasan yang transparan dan berintegritas.
2) Akuntabel
Penulis melaksanakan proses pengumpulan literatur dan
regulasi secara sistematis dan terdokumentasi dengan baik.
Setiap tahapan kegiatan, mulai dari penelusuran sumber
hingga pencatatan hasil, dicatat secara rinci sehingga dapat
dipertanggungjawabkan secara administratif maupun
substantif. Hal ini memperkuat akuntabilitas baik individu

maupun kelembagaan dalam menjamin bahwa dasar hukum
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yang digunakan untuk pengembangan FAQ Digital bersifat
valid dan dapat dipercaya.

3) Independen
Dalam mengumpulkan dan menyeleksi literatur serta
regulasi, penulis menjaga independensi dengan bersikap
objektif dan tidak dipengaruhi oleh kepentingan pribadi atau
pihak tertentu. Seluruh hasil yang dihimpun berpedoman
pada ketentuan resmi yang berlaku, memastikan bahwa data
dan informasi yang diperoleh benar-benar mencerminkan
standar kelembagaan. Dengan demikian, hasil kegiatan ini
dapat dijadikan referensi yang netral, kredibel, dan
mendukung pelaksanaan pengawasan yang profesional di
lingkungan Irban II.

3. Melaksanakan konsultasi konten FAQ Digital bersama Mentor
untuk memastikan akurasi dan kesesuaian informasi
a. Tahapan Kegiatan

Melakukan proses konsultasi dan validasi isi FAQ Digital kepada

Mentor untuk memastikan bahwa seluruh informasi yang dimuat

telah sesuai dengan peraturan yang berlaku. Perbaikan

dilakukan berdasarkan masukan hasil validasi tersebut agar

panduan yang disajikan akurat dan dapat

dipertanggungjawabkan. Tahapan kegiatan meliputi:

1) Melakukan pembahasan dan klarifikasi konten FAQ Digital
bersama Mentor
Penulis melakukan pertemuan atau diskusi bersama Mentor,
Auditor, dan PPUPD untuk membahas hasil penyusunan
konten FAQ Digital. Pada tahap ini dilakukan klarifikasi
terhadap isi setiap pertanyaan dan jawaban agar sesuai
dengan konteks layanan konsultasi pengawasan. Proses ini

juga mencakup penyelarasan dengan regulasi dan praktik
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pengawasan yang berlaku, sehingga konten FAQ menjadi

lebih relevan dan komprehensif.

2) Menyusun hasil konsultasi sebagai dasar penyempurnaan
FAQ Digital
Penulis mendokumentasikan seluruh hasil validasi dan
koreksi yang disampaikan oleh pihak terkait dalam bentuk
catatan revisi. Tahapan ini bertujuan untuk memastikan
bahwa setiap masukan telah dikaji dan disetujui, sehingga
dapat digunakan secara sistematis pada tahap berikutnya,
yaitu pembaruan struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di
Notion.

b. Hasil Kegiatan

Selama masa aktualisasi habituasi yang dilaksanakan mulai

tanggal 9 November sampai dengan 9 Desember 2025

melaksanakan konsultasi konten FAQ Digital bersama Mentor

untuk memastikan akurasi dan kesesuaian informasi di Inspektur

Pembantu Wilayah Il Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

sesuai jadwal selama 8 hari, dengan menjalankan 2 tahapan

kegiatan. Hasil yang dicapai dari kegiatan kedua ialah:

1) Melakukan pembahasan dan klarifikasi konten FAQ Digital
bersama Mentor.

2) Tersusunnya dokumen catatan mentor yang berisi catatan
perbaikan konten FAQ Digital, yang nantinya digunakan
sebagai pedoman dalam pembaruan struktur dan isi FAQ di

Notion.
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Gambar 3. 7 Catatan Mentor

c. Nilai-nilai Dasar ASN (BerAKHLAK)
1) Berorientasi Pelayanan
Penulis melaksanakankonsultasi konten FAQ Digital dengan
memastikan setiap informasi yang disajikan benar, jelas, dan
mudah dipahami, sehingga pengguna (OPD maupun
pegawai internal) memperoleh layanan informasi

pengawasan yang cepat, tepat, dan bermanfaat.
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4)

6)

7)

42

Akuntabel

Setiap proses validasi dan hasil verifikasi terdokumentasi
dengan baik, termasuk masukan, revisi, serta persetujuan
dari mentor, auditor, dan PPUPD. Hal ini memastikan seluruh
keputusan terkait konten dapat dipertanggungjawabkan
secara transparan dan profesional.

Kompeten

Penulis menggunakan kompetensi teknis dalam bidang
pengawasan serta pemahaman terhadap regulasi untuk
menilai keakuratan dan kesesuaian setiap jawaban FAQ,
sehingga konten yang dihasilkan sesuai standar dan
mendukung peningkatan kualitas layanan konsultasi
pengawasan.

Harmonis

Kegiatan validasi dilakukan dengan menjalin komunikasi
yang baik dan saling menghargai antaranggota tim. Penulis
terbuka terhadap saran, kritik, dan pandangan berbeda dari
mentor maupun rekan kerja untuk menciptakan hasil kerja
yang lebih optimal dan komprehensif.

Loyal

Penulis menunjukkan loyalitas terhadap lembaga dengan
menjaga keutuhan data, kerahasiaan informasi, dan
komitmen untuk menghasilkan konten FAQ Digital yang
mencerminkan nilai-nilai profesionalisme serta mendukung
efektivitas pelaksanaan tugas pengawasan di Irban II.
Adaptif

Penulis menyesuaikan proses validasi dengan
perkembangan regulasi dan kebutuhan organisasi, serta
memanfaatkan teknologi Digital untuk mempercepat
koordinasi dan penyelarasan informasi antar tim.

Kolaboratif
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Proseskonsultasi dilaksanakan melalui kerja sama yang erat
dengan mentor, auditor, dan PPUPD. Kolaborasi ini
memastikan konten FAQ tersusun secara komprehensif,
valid, dan sesuai standar kelembagaan, memperkuat budaya

kerja tim di lingkungan Irban II.

d. Kedudukan dan Peran ASN (Manajemen ASN dan SMART ASN)

1)

Manajemen ASN

Penulis menunjukkan perannya sebagai ASN yang
profesional dan akuntabel dengan melaksanakan validasi
serta verifikasi konten FAQ Digital secara sistematis dan
terukur bersama mentor, auditor, dan PPUPD. Dalam proses
ini, penulis menerapkan prinsip manajemen ASN yang
menekankan kompetensi, integritas, serta kinerja berbasis
hasil (performance-based), dengan memastikan bahwa
setiap informasi yang disetujui telah sesuai regulasi dan
kebutuhan organisasi. Tindakan ini mencerminkan
kemampuan ASN dalam mengelola pekerjaan secara efektif,
kolaboratif, dan sesuai standar tata kelola pemerintahan yang
baik.

SMART ASN

Dalam pelaksanaankonsultasi konten FAQ Digital, penulis
menerapkan prinsip SMART ASN dengan memanfaatkan
Digital skills, kemampuan beradaptasi, dan kolaborasi tim
lintas fungsi. Melalui penggunaan platform Notion dan
koordinasi bersama mentor, auditor, serta PPUPD, penulis
mengoptimalkan teknologi Digital untuk meningkatkan
akurasi data, mempercepat proses verifikasi, dan
memastikan transparansi informasi. Hal ini menggambarkan
ASN yang cerdas, inovatif, adaptif terhadap perubahan, serta
mampu memecahkan masalah secara kolaboratif demi

peningkatan kinerja kelembagaan.



44

e. Kontribusi terhadap visi misi organisasi (mengaitkan kegiatan
dengan visi dan misi organisasi)

Kegiatan konsultasi konten FAQ Digital berkontribusi
langsung terhadap pencapaian visi “Sumedang Simpati Semakin
Maju Menuju Indonesia Emas 2045” dengan memastikan
seluruh informasi pengawasan yang disajikan akurat, konsisten,
dan dapat dipertanggungjawabkan. Melalui proses ini, penulis
membantu menciptakan tata kelola pemerintahan yang
transparan dan efisien, serta memperkuat budaya kerja yang
profesional dan berorientasi pada peningkatan kualitas
pelayanan publik.

Kegiatan ini juga sejalan dengan misi nomor 2
Inspektorat, yaitu “Meningkatkan kualitas kinerja aparatur
melalui penguatan tata kelola pemerintahan yang jujur,
akuntabel, bebas korupsi, dan inovatif berbasis teknologi Digital.”
Dengan melaksanakankonsultasi secara kolaboratif bersama
mentor, auditor, dan PPUPD, penulis mendukung penerapan tata
kelola informasi yang berbasis teknologi, memperkuat
akuntabilitas dan integritas aparatur, serta memastikan layanan
konsultasi pengawasan memiliki dasar hukum dan informasi
yang benar serta mutakhir.

f. Penguatan terhadap nilai-nilai organisasi

1) Berintegritas
Penulis melaksanakan proseskonsultasi konten FAQ Digital
dengan menjunjung tinggi kejujuran dan profesionalisme.
Setiap informasi yang diverifikasi didasarkan pada regulasi
dan data yang sah, tanpa manipulasi atau penyimpangan,
sehingga hasil akhir FAQ Digital mencerminkan integritas
lembaga dalam penyampaian informasi pengawasan yang
benar dan dapat dipercaya.

2) Akuntabel
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Seluruh tahapankonsultasi dicatat secara rinci, mencakup
masukan, koreksi, serta hasil persetujuan dari mentor,
auditor, dan PPUPD. Dokumentasi ini memastikan setiap
keputusan yang diambil dapat dipertanggungjawabkan
secara terbuka, memperkuat akuntabilitas individu maupun
kelembagaan dalam pengelolaan informasi pengawasan.
3) Independen
Penulis melaksanakankonsultasi dengan objektivitas penuh,
tanpa dipengaruhi kepentingan pribadi maupun tekanan
pihak lain. Sikap independen ini memastikan bahwa konten
FAQ Digital yang dihasilkan bersifat netral, sesuai regulasi,
dan dapat dijadikan referensi resmi yang kredibel oleh
seluruh pegawai Irban Il maupun OPD pengguna layanan
konsultasi pengawasan.
4. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion
a. Tahapan Kegiatan
Kegiatan ini dilakukan untuk menyempurnakan struktur,
tampilan, dan isi FAQ Digital berdasarkan hasilkonsultasi
sebelumnya. Penulis memperbarui kategori pertanyaan,
menyesuaikan tata letak, serta menyempurnakan konten
jawaban agar lebih relevan, akurat, dan mudah dipahami.
Melalui pembaruan di platform Notion, FAQ Digital diharapkan
menjadi lebih interaktif, terorganisasi, dan efisien dalam
membantu pegawai maupun OPD mengakses informasi
konsultasi pengawasan secara cepat dan konsisten. Tahapan
kegiatan meliputi:
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ
Digital berdasarkan hasil validasi
Pada tahap ini, penulis menelaah hasilkonsultasi yang telah

dilakukan sebelumnya untuk menentukan bagian mana dari
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FAQ Digital yang perlu diperbaiki atau disesuaikan. Kegiatan
ini mencakup penyusunan rencana pembaruan struktur
kategori, pengelompokan pertanyaan, serta perbaikan isi
jawaban agar lebih sistematis, relevan, dan mudah dipahami
oleh pengguna.

2) Memperbarui tampilan dan isi FAQ Digital di platform Notion
Penulis melakukan pembaruan secara langsung di platform
Notion dengan menyesuaikan tampilan, format, serta konten
berdasarkan hasil rencana pembaruan. Tahap ini meliputi
pengeditan tata letak, penyempurnaan navigasi halaman,
serta pengunggahan konten final yang telah divalidasi agar
tampil lebih interaktif, menarik, dan mudah diakses oleh
pegawai maupun OPD.

b. Hasil Kegiatan

Selama masa aktualisasi habituasi yang dilaksanakan mulai

tanggal 9 November sampai dengan 9 Desember 2025

memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform

Notion di Inspektur Pembantu Wilayah Il Inspektorat Daerah

Kabupaten Sumedang sesuai jadwal selama 23 hari, dengan

menjalankan 2 tahapan kegiatan. Hasil yang dicapai dari

kegiatan kedua ialah:

1) Rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi.

2) Memperbarui tampilan dan isi FAQ Digital di platform Notion

¥ FAQ Kegiatan Pengawasan Irban Il
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2
Apakah seluruh pembayaran X ?
belanja daerah waji — Apakah seluruh pembayaran
menggunakan transaksi non d belanja daerah wajib

tunai?

Gambar 3. 8 Tampilan Notion

c. Nilai-nilai Dasar ASN (BerAKHLAK)

1)

2)

3)

Berorientasi Pelayanan

Dalam memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital,
penulis berfokus pada peningkatan kemudahan akses dan
kenyamanan pengguna. Pembaruan dilakukan agar
informasi pengawasan dapat diakses dengan cepat, akurat,
dan mudah dipahami oleh pegawai maupun OPD,
mencerminkan semangat pelayanan publik yang responsif
dan profesional.

Akuntabel

Seluruh pembaruan dilakukan berdasarkan hasilkonsultasi
yang terdokumentasi, sehingga setiap perubahan pada
tampilan maupun konten memiliki dasar yang jelas dan dapat
dipertanggungjawabkan. Hal ini menunjukkan komitmen
terhadap transparansi dan tanggung jawab dalam penyajian
informasi publik.

Kompeten

Penulis menerapkan kemampuan profesional dalam
pengelolaan data dan pemanfaatan teknologi Digital,
khususnya dalam mengoptimalkan fitur-fitur  Notion.
Kemampuan ini memastikan hasil pembaruan tampilan dan
isi FAQ Digital lebih terstruktur, menarik, dan relevan dengan

kebutuhan pengguna.
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6)
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Harmonis

Pembaruan dilakukan melalui komunikasi dan koordinasi
yang baik dengan mentor, auditor, serta PPUPD. Kolaborasi
ini menciptakan kesepahaman dalam memperbaiki struktur
dan konten FAQ Digital sehingga selaras dengan kebutuhan

lembaga.

Loyal

Penulis menunjukkan dedikasi terhadap tugas dan tanggung
jawab sebagai ASN dengan menyempurnakan FAQ Digital
yang bermanfaat bagi peningkatan kualitas pengawasan.
Upaya ini mencerminkan kesetiaan terhadap misi dan nilai
organisasi Irban II.

Adaptif

Penulis menyesuaikan diri dengan perkembangan teknologi
dan kebutuhan informasi terkini melalui optimalisasi platform
Notion. Pembaruan ini menunjukkan kemampuan
beradaptasi terhadap inovasi Digital dalam mendukung
efisiensi kerja dan pelayanan publik.

Kolaboratif

Kegiatan pembaruan dilakukan secara kolaboratif dengan
berbagai pihak terkait untuk memastikan hasil akhir FAQ
Digital lebih komprehensif, user-friendly, dan representatif

terhadap kebutuhan pengguna internal maupun eksternal.

. Kedudukan dan Peran ASN (Manajemen ASN dan SMART ASN)

1)

Manajemen ASN

Dalam memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital,
ASN menerapkan prinsip manajemen ASN dengan
merencanakan alur pembaruan, mengorganisir masukan dari

mentor dan auditor, melaksanakan perbaikan secara
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sistematis, serta mengendalikan hasil akhir agar sesuai
dengan standar informasi pengawasan. Proses ini
mencerminkan penerapan sistem merit berbasis kompetensi
dan  akuntabilitas  kinerja, sekaligus  menunjukkan
profesionalisme ASN dalam memanfaatkan teknologi Digital
untuk  mendukung  efektivitas  pelaksanaan tugas
pengawasan dan pelayanan informasi publik.
2) SMART ASN
Melalui pembaruan FAQ Digital di platform Notion, ASN
mengimplementasikan prinsip SMART ASN dengan
mengasah kemampuan Digital skills, creativity, collaboration,
adaptability, dan problem solving. ASN memanfaatkan fitur
Notion untuk menata ulang konten agar lebih menarik dan
interaktif, beradaptasi dengan kebutuhan pengguna, serta
berkolaborasi lintas tim untuk menghasilkan panduan Digital
yang informatif, transparan, dan mudah digunakan. Langkah
ini  menggambarkan peran ASN yang inovatif, melek
teknologi, dan mampu menjawab tantangan transformasi
Digital di lingkungan pemerintahan.
e. Kontribusi terhadap visi misi organisasi (mengaitkan kegiatan
dengan visi dan misi organisasi)
Kegiatan memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ
Digital di platform Notion berkontribusi langsung terhadap visi
Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang, yaitu mewujudkan
Sumedang yang sejahtera, aman, nyaman, dan berkeadilan.
Melalui pembaruan ini, tampilan FAQ menjadi lebih menarik,
mudah dinavigasi, serta informasinya disajikan secara jelas dan
terstruktur. Hal ini memudahkan seluruh pegawai Irban Il
maupun OPD dalam memperoleh referensi pengawasan yang
akurat dan konsisten, sehingga mempercepat proses kerja dan

meningkatkan profesionalisme dalam pelayanan publik.
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Dari sisi misi, kegiatan ini mendukung misi nomor 2
Inspektorat, yaitu meningkatkan kualitas kinerja aparatur melalui
penguatan tata kelola pemerintahan yang jujur, akuntabel, bebas
korupsi, dan inovatif berbasis teknologi Digital. Dengan
memperbarui struktur dan isi FAQ menggunakan platform Digital
Notion, ASN berkontribusi dalam menciptakan media informasi
pengawasan yang modern, transparan, dan adaptif terhadap
kebutuhan pengguna. Pembaruan ini juga menjadi wujud nyata
inovasi dan pemanfaatan teknologi untuk memperkuat tata
kelola pemerintahan yang efektif dan berintegritas.

Penguatan terhadap nilai-nilai organisasi

1) Berintegritas
Dalam memperbarui struktur dan isi FAQ Digital, ASN
memastikan seluruh informasi yang ditampilkan bersumber
dari regulasi dan pedoman resmi yang berlaku. Setiap
pembaruan dilakukan dengan penuh tanggung jawab untuk
menjaga keakuratan dan kredibilitas informasi, sehingga
mencerminkan kejujuran dan profesionalisme dalam
penyampaian data pengawasan.

2) Akuntabel
Setiap perubahan tampilan, struktur, dan isi dicatat dan
didokumentasikan secara transparan, sehingga dapat
ditelusuri dan dipertanggungjawabkan. Hal ini memperkuat
budaya kerja yang terbuka dan akuntabel dalam pengelolaan
informasi Digital di lingkungan Irban II.

3) Independen
Proses pembaruan dilakukan secara objektif berdasarkan
kebutuhan organisasi dan ketentuan resmi, tanpa intervensi
atau kepentingan pribadi. Dengan demikian, hasil akhir FAQ

Digital tetap netral, informatif, dan menjadi rujukan terpercaya
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bagi seluruh pegawai maupun OPD pengguna layanan
konsultasi pengawasan.
5. Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada
rekan kerja atau OPD/DESA terkait
a. Tahapan Kegiatan

Melakukan sosialisasi terbatas kepada pegawai di lingkungan

Irban Il dan perwakilan perangkat daerah binaan untuk

memperkenalkan fungsi, isi, serta cara mengakses FAQ Digital

di Notion. Kegiatan sosialisasi dilengkapi dengan panduan

penggunaan singkat, form feedback, serta form untuk

menampung pertanyaan atau topik baru yang belum tercantum

dalam FAQ agar panduan Digital ini dapat terus diperbarui

secara berkelanjutan. Tahapan kegiatan meliputi:

1) Persiapan Sosialisasi
Pada tahap ini, penulis menyiapkan bahan pemaparan yang
mencakup tampilan, struktur, dan alur penggunaan FAQ
Digital berbasis Notion. Selain itu, dilakukan penyusunan
poin-poin penjelasan yang akan disampaikan kepada auditor
dan PPUPD di Irban Il, termasuk contoh kasus yang sering
muncul dalam konsultasi pengawasan. Persiapan ini
dilakukan untuk memastikan materi yang disampaikan
mudah dipahami, relevan, dan sesuai kebutuhan pegawai
maupun perangkat daerah binaan.

2) Pelaksanaan sosialisasi
Penulis menyampaikan sosialisasi secara langsung kepada
auditor dan PPUPD di Irban Il, kemudian sosialisasi terbatas
kepada OPD melalui whatsapp Kegiatan ini bertujuan untuk
mengenalkan tampilan, struktur, dan cara penggunaan FAQ
Digital berbasis Notion sebagai sarana pendukung kegiatan
konsultasi pengawasan. Dalam kegiatan ini juga dilakukan

tanya jawab untuk memastikan seluruh pegawai memahami
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fungsi FAQ Digital sebagai referensi kerja yang efisien dan
terstandar.
b. Hasil Kegiatan
Selama masa aktualisasi habituasi yang dilaksanakan mulai
tanggal 9 November sampai dengan 9 Desember 2025
melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD/Desa terkait di Inspektur Pembantu Wilayah I
Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang sesuai jadwal selama
4 hari, dengan menjalankan 2 tahapan kegiatan. Hasil yang
dicapai dari kegiatan kedua ialah:
1) Terselenggaranya sosialisasi internal di lingkungan Irban Il
dan sosialisasi terbatas kepada OPD melalui whatsapp.
2) Diperolehnya hasil evaluasi berupa umpan balik dan
masukan pengembangan konten FAQ Digital agar lebih

sesuai dengan kebutuhan pengguna.

iy

%

Gambar 3. 9 Dokumentasi Sosialisasi



53

DAFTAR HADIR SOSIALISAS| FAQ PENGAWASAN DIGITAL IRBAN It
INSPEKTORAT DAERAH KABUPATEN SUMEDANG
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Kemudanan menca informa fa] .
i i

Gambar 3. 12 Terkumpulnya Feedback Notion

c. Nilai-nilai Dasar ASN (BerAKHLAK)

1)

2)

3)

Berorientasi Pelayanan

Sosialisasi bertujuan memastikan seluruh pegawai Irban I
dan, jika perlu, OPD memahami penggunaan panduan
Digital, sehingga pertanyaan yang bersifat umum dapat
dijawab dengan cepat. ASN menunjukkan dedikasi untuk
memudahkan proses kerja pengguna dan meningkatkan
kepuasan layanan.

Akuntabel

Penyampaian informasi dilakukan secara jelas dan
terdokumentasi, sehingga setiap pertanyaan dapat dirujuk ke
konten resmi dalam panduan. Ini memperkuat tanggung
jawab ASN dalam memberikan informasi yang dapat
dipercaya.

Kompeten

Sosialisasi menunjukkan  kemampuan ASN dalam
menyampaikan materi Digital secara sistematis, efektif, dan
mudah dipahami oleh semua pihak.

Harmonis

Kegiatan ini mendorong komunikasi yang baik antarpegawai,
membangun kolaborasi, dan mengurangi miskomunikasi di

internal Irban II.
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7)
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Loyal

Sosialisasi mencerminkan dedikasi ASN terhadap misi dan
tugas Irban Il dalam menjaga konsistensi pengawasan dan
kualitas layanan informasi.

Adaptif

ASN menyesuaikan metode sosialisasi dengan pemanfaatan
teknologi Notion, mengikuti perkembangan Digitalisasi
instansi.

Kolaboratif

Pelaksanaan sosialisasi melibatkan koordinasi dengan
berbagai pihak agar seluruh pegawai dapat memahami dan

memanfaatkan panduan secara optimal.

. Kedudukan dan Peran ASN (Manajemen ASN dan SMART ASN)

1)

Manajemen ASN

Dalam kegiatan sosialisasi, ASN menerapkan prinsip
manajemen ASN dengan menunjukkan kemampuan
merencanakan, mengorganisir, melaksanakan, dan
mengendalikan proses kegiatan secara efektif. Kemampuan
dalam mengatur waktu, menyampaikan materi, serta
mengelola proses belajar mencerminkan penerapan sistem
merit yang menekankan kompetensi, profesionalisme,
integritas, dan akuntabilitas dalam pelaksanaan tugas, guna
mencapai tujuan peningkatan pemahaman pegawai.

SMART ASN

Melalui kegiatan sosialisasi, ASN menerapkan konsep
SMART ASN dengan mengembangkan kompetensi digital,
komunikasi, kolaborasi, dan responsivitas dalam
penyampaian informasi. Pemanfaatan teknologi untuk
mendukung proses sosialisasi menunjukkan kemampuan
ASN yang melek digital, adaptif terhadap perubahan, serta

akuntabel dan transparan dalam memberikan layanan
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informasi yang efektif dan mudah dipahami oleh seluruh
pegawai.
e. Kontribusi terhadap visi misi organisasi (mengaitkan kegiatan
dengan visi dan misi organisasi)

Sosialisasi panduan FAQ Digital berbasis Notion berperan
penting dalam mewujudkan visi Inspektorat Daerah Kabupaten
Sumedang, yaitu terwujudnya Sumedang yang sejahtera, aman,
nyaman, dan berkeadilan. Dengan tersosialisasinya panduan ini,
seluruh pegawai Irban Il memiliki akses yang cepat dan mudah
terhadap informasi pengawasan yang konsisten, sehingga
meminimalkan miskomunikasi dan meningkatkan efisiensi
koordinasi dengan OPD. Hal ini mendukung terciptanya
pengawasan yang lebih profesional dan transparan, selaras
dengan tujuan untuk mendorong daerah yang maju dan
berkeadilan serta meningkatkan kualitas pelayanan publik.

Selain itu, sosialisasi ini juga mendukung misi nomor 2
Inspektorat, yaitu meningkatkan kualitas kinerja aparatur melalui
penguatan tata kelola pemerintahan yang jujur, akuntabel, bebas
korupsi, dan inovatif berbasis teknologi Digital. Panduan FAQ
yang telah tersosialisasi menjadi media resmi yang memfasilitasi
pertukaran informasi secara Digital, mendorong inovasi, dan
memanfaatkan teknologi informasi untuk mempercepat akses
informasi  serta meningkatkan efektivitas pelaksanaan
pengawasan di Irban II.

f. Penguatan terhadap nilai-nilai organisasi
1) Berintegritas
Informasi yang disampaikan kepada pegawai dan OPD
sesuai fakta dan regulasi, sehingga sosialisasi memperkuat
penyampaian informasi yang jujur dan dapat
dipertanggungjawabkan.
2) Akuntabel



3)

57

Setiap pegawai yang menggunakan panduan dapat
mengetahui  regulasi pengawasan dengan  akurat,
memperkuat tanggung jawab individu dan kelembagaan
dalam pengawasan.

Independen

Sosialisasi dilakukan secara objektif tanpa pengaruh pihak
tertentu, sehingga mendukung keputusan pengawasan yang

profesional, transparan, dan bebas dari bias.
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Kegiatan

November

Desember

13

14

15(16(17

18

19

20

21

2212324

25

26

27

28

29(30

4

5

6|17]|8

Melakukan pengumpulan informasi
konsultasi untuk pengembangan
FAQ Digital

Mengumpulkan literatur  serta
regulasi yang relevan dengan
layanan konsultasi pengawasan

Melaksanakan konsultasi konten
FAQ Digital bersama Mentor untuk
memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi

Memperbarui struktur, tampilan, dan
isi FAQ Digital di platform Notion

Melakukan sosialisasi FAQ Digital
Berbasis Notion kepada rekan kerja
atau OPD terkait

Keterangan :

: Tanggal Merah/Hari Libur

: Kegiatan 1

: Kegiatan 2

: Kegiatan 3

: Kegiatan 4

: Kegiatan 5
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D. ANALISIS DAMPAK

Kegiatan aktualisasi yang dilakukan untuk mengoptimalkan
pengelolaan informasi konsultasi pada Inspektur Pembantu Wilayah
II' memiliki nilai-nilai profesi ASN di dalamnya dikenal dengan
BerAKHLAK vyaitu Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten,
Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif. Selain itu, kegiatan
aktualisasi juga memiliki keterkaitan kedudukan dan peran ASN yang
unggul (Manajemen ASN dan Smart ASN). Kegiatan aktualiisasi ini
hendaknya dilakukan dengan penuh tanggung jawab sehingga dapat
dipertanggungjawabkan. Namun, apabila kegiatan ini tidak
dilaksanakan akan menimbulkan dampak bagi instansi maupun
masyarakat secara langsung maupun tidak langsung. Berikut hasil
analisis dampak aktualisasi di Inspektur Pembantu Wilayah Il

Inspektorat Kabupaten Sumedang.

1. Jika Dilaksanakan (Penerapan Nilai-Nilai Dasar ASN Pada Setiap
Kegiatan)
Berikut hasil analisis dampak aktualisasi di Inspektur

Pembantu Wilayah Il Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang.

Tabel 3. 7 Analisis Dampak Jika Dilaksanakan

No.

Kegiatan Analisis Dampak

Melakukan Berorientasi Pelayanan

pengumpulan informasi | Indikator : Melakukan perbaikan tiada
konsultasi untuk | henti

pengembangan FAQ | Jika nilai ini dilaksanakan, maka
Digital kegiatan ~ pengumpulan  informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ
digital akan berjalan lebih efektif dan
berdampak pada peningkatan kualitas
layanan informasi. FAQ digital yang

disusun berdasarkan kebutuhan nyata
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pengguna atau OPD/DESA membantu
mengurangi keluhan serta pertanyaan
berulang. Dengan dokumentasi
pertanyaan yang lebih tertata, proses
pelayanan menjadi lebih  cepat,
responsif, dan efisien. Selain itu, FAQ
digital memungkinkan  pembaruan
layanan dilakukan secara berkelanjutan
karena seluruh data pertanyaan
terdokumentasi dan dapat digunakan
sebagai dasar perbaikan
berkesinambungan.

Akuntabel

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
jujur, bertanggung jawab, cermat,
disiplin, dan berintegritas tinggi

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ
digital akan semakin akuntabel karena
seluruh proses dilakukan secara jujur,
cermat, dan penuh tanggung jawab.
Data yang dihimpun menjadi lebih valid
sehingga dapat
dipertanggungjawabkan sebagai dasar
penyusunan FAQ digital. Dengan
bekerja secara disiplin dan
berintegritas, pegawai turut
memperkuat kepercayaan OPD/DESA
terhadap kualitas layanan serta

meningkatkan profesionalitas instansi.
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Kompeten
Indikator : Melaksanakan tugas dengan

kualitas terbaik

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan ~ pengumpulan  informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ
digital akan berjalan lebih efektif dan
berkontribusi pada peningkatan
kompetensi pegawai. FAQ digital yang
dihasilkan menjadi lebih berkualitas,
relevan, dan sesuai kebutuhan
OPD/DESA. Proses menghimpun,
mengolah, dan menganalisis informasi
juga meningkatkan kemampuan teknis
serta ketelitian dalam bekerja. Dengan
demikian, setiap tugas dapat
diselesaikan dengan kualitas terbaik
sesuai indikator nilai kompeten.
Harmonis

Indikator : Membangun lingkungan
kerja yang kondusif

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ
digital akan membangun hubungan
kerja yang lebih harmonis melalui
komunikasi yang aktif, terbuka, dan
saling menghargai. Interaksi yang
terjalin selama proses pengumpulan
data memperkuat suasana kerja yang

kondusif serta meningkatkan kerja
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sama antarpegawai maupun dengan
OPD/DESA. Lingkungan kerja yang
lebih nyaman dan positif tersebut turut
mendukung kelancaran pelaksanaan
tugas selanjutnya.

Loyal

Indikator : Menjaga nama baik sesama
ASN, pimpinan, instansi, dan negara
Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ
digital akan mencerminkan sikap loyal
karena turut menjaga dan
meningkatkan citra instansi melalui
penyediaan layanan informasi yang
lebih baik dan profesional. FAQ digital
yang tersusun dengan baik
menunjukkan komitmen pegawai untuk
menjaga nama baik ASN, pimpinan,
dan instansi di mata publik maupun
OPD/DESA. Dengan menghasilkan
output yang bermanfaat dan dapat
digunakan secara luas, pegawai
berkontribusi pada reputasi positif
pemerintah daerah.

Adaptif

Indikator : Bertindak proaktif

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ

digital akan mencerminkan sikap
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adaptif karena menuntut tindakan
proaktif dalam menyesuaikan diri
dengan kebutuhan digitalisasi layanan
dan perkembangan regulasi.
Pengumpulan informasi yang dilakukan
secara sistematis membuat
penyusunan FAQ digital lebih responsif
terhadap perubahan  kondisi  di
lapangan. Pegawai menjadi lebih siap
menghadapi tantangan baru dan
mampu memanfaatkan teknologi untuk
meningkatkan efektivitas layanan.
Kolaboratif

Indikator : Terbuka dalam bekerja sama
untuk menghasilkan nilai tambah

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan  pengumpulan  informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ
digital  akan memperkuat nilai
kolaboratif karena keterbukaan dalam
bekerja sama dengan berbagai pihak
menghasilkan informasi yang lebih
kaya dan beragam. Melalui kolaborasi
dengan OPD/DESA atau unit kerja lain,
proses penyusunan FAQ digital menjadi
lebih akurat dan memberikan nilai
tambah bagi organisasi. Kerja sama ini
juga memperkuat sinergi  serta
membangun budaya kerja yang saling
mendukung dalam mencapai tujuan

bersama.
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Mengumpulkan literatur
serta regulasi yang
relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan

Berorientasi Pelayanan

Indikator : Melakukan perbaikan tiada
henti

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan literatur dan
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan akan
mendorong  peningkatan  kualitas
layanan. Literatur dan regulasi yang
dihimpun menjadi dasar perbaikan
berkelanjutan. Dengan memiliki
referensi yang lebih lengkap dan
mutakhir, layanan konsultasi dapat
diberikan secara lebih cepat, tepat, dan
responsif terhadap kebutuhan
OPD/DESA. Selain itu, dokumentasi
regulasi yang tersusun secara
terstruktur memungkinkan terjadinya
continuous improvement dalam praktik
pelayanan, karena setiap
perkembangan dapat segera
diintegrasikan ke dalam panduan atau
FAQ digital.

Akuntabel

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
jujur,  bertanggungjawab, cermat,
disiplin, dan berintegritas tinggi

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan literatur dan
regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan akan
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meningkatkan akuntabilitas karena
seluruh proses dilakukan secara jujur,
cermat, dan disiplin. Dengan dasar
regulasi yang jelas, layanan konsultasi
yang diberikan menjadi lebih dapat
dipertanggungjawabkan baik secara
hukum maupun administrasi. Pegawai
juga menunjukkan integritas tinggi
dengan memastikan bahwa informasi
yang digunakan valid, sesuai
ketentuan, dan tidak menyesatkan
OPD/DESA dalam pengambilan
keputusan maupun penyusunan
pertanggungjawaban.

Kompeten

Indikator : Membantu orang lain belajar
Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan literatur dan
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan akan
meningkatkan kompetensi pegawai
karena memungkinkan mereka
memahami aturan secara lebih
mendalam dan membagikannya
kepada rekan kerja maupun
OPD/DESA. Dengan memiliki referensi
yang lengkap, pegawai  dapat
membantu orang lain belajar melalui
penjelasan yang akurat, contoh kasus,
serta interpretasi regulasi yang tepat.

Kegiatan ini juga memperkuat budaya
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saling belajar di lingkungan kerja dan
meningkatkan kapasitas tim secara
keseluruhan.

Harmonis

Indikator : Membangun lingkungan
kerja yang kondusif

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan literatur dan
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan akan
berdampak positif pada keharmonisan
lingkungan kerja. Proses berbagi
regulasi dan literatur mendorong
interaksi yang lebih terbuka dan saling
mendukung antarpegawai. Dengan
menyediakan informasi yang
dibutuhkan oleh rekan kerja maupun
OPD/DESA, suasana kerja menjadi
lebih kondusif karena setiap pihak
merasa terbantu dan dihargai. Hal ini
juga mengurangi potensi konflik akibat
perbedaan pemahaman aturan serta
memperkuat kerja sama dalam
penyelesaian tugas pengawasan.
Loyal

Indikator : Menjaga nama baik sesama
ASN, pimpinan, instansi, dan negara
Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan literatur dan
regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan akan
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mencerminkan sikap loyal karena
mendukung  peningkatan  kualitas
layanan pengawasan yang
berkontribusi langsung pada terjaganya
nama baik instansi. Dengan
memastikan setiap layanan konsultasi
berlandaskan aturan resmi dan terbaru,
pegawai turut menjaga reputasi
pimpinan, ASN lain, serta organisasi
sebagai lembaga yang profesional,
kompeten, dan patuh regulasi. Upaya
ini memperkuat citra instansi sebagai
rujukan terpercaya dalam
penyelenggaraan fungsi pengawasan.
Adaptif

Indikator : Bertindak proaktif

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan literatur dan
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan akan
menunjukkan sikap adaptif karena
pegawai secara proaktif mencari,
mempelajari, dan mengintegrasikan
perkembangan regulasi terbaru ke
dalam layanan konsultasi. Dengan
terus memperbarui referensi, pegawai
dapat merespons perubahan kebijakan
dengan cepat dan menyesuaikan cara
kerja sesuai tuntutan. Sikap proaktif ini

membuat instansi lebih siap

menghadapi dinamika regulasi serta
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tantangan pengawasan yang semakin
kompleks.

Kolaboratif

Indikator : Terbuka dalam bekerja sama
untuk menghasilkan nilai tambah

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan literatur dan
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan akan
mencerminkan nilai kolaboratif karena
pegawai bersikap terbuka dalam
bekerja sama dengan berbagai pihak
untuk menghasilkan nilai tambah.
Melalui pertukaran informasi, diskusi,
atau permintaan referensi dari rekan
kerja maupun OPD/DESA, proses
pengumpulan data menjadi lebih kaya
dan komprehensif. Keterbukaan dalam
kolaborasi ini memastikan bahwa
literatur dan regulasi yang dihimpun
tidak hanya lengkap, tetapi juga relevan
dan bermanfaat bagi peningkatan
kualitas layanan pengawasan secara

keseluruhan.

Melaksanakan

konsultasi konten FAQ
Digital bersama Mentor
untuk memastikan
akurasi dan kesesuaian

informasi

Berorientasi Pelayanan

Indikator : Melakukan perbaikan tiada
henti

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan  pelaksanaan  konsultasi

konten FAQ digital bersama Mentor

untuk  memastikan akurasi dan
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kesesuaian informasi akan mendorong
peningkatan kualitas layanan. Setiap
masukan yang diberikan menjadi dasar
perbaikan  berkelanjutan  sehingga
konten FAQ semakin akurat, jelas, dan
sesuai dengan kebutuhan pengguna
atau OPD/DESA. Dengan perbaikan
yang dilakukan secara terus-menerus,
FAQ menjadi lebih efektif dalam
mendukung layanan konsultasi,
sehingga pelayanan dapat diberikan
dengan lebih cepat, tepat, dan
responsif.

Akuntabel

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
jujur, bertanggungjawab,  cermat,
disiplin, dan berintegritas tinggi

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan pelaksanaan konsultasi
konten FAQ digital bersama Mentor
akan memperkuat akuntabilitas karena
proses konsultasi dilakukan secara
jujur, cermat, dan disiplin untuk
memastikan seluruh konten sesuai
regulasi dan dapat
dipertanggungjawabkan. Keterlibatan
pihak yang kompeten seperti Mentor
dan Auditor meningkatkan integritas
konten FAQ), sehingga informasi yang
diberikan kepada OPD/DESA tetap

akurat, tidak menyesatkan, dan
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memenuhi standar  pengawasan.
Tanggung jawab bersama dalam
menjaga kualitas konten menunjukkan
penerapan nilai akuntabel secara
nyata.

Kompeten

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
kualitas terbaik

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan konsultasi konten FAQ Digital
bersama Mentor untuk memastikan
akurasi dan kesesuaian informasi akan
semakin  memperkuat kompetensi
pegawai. Melalui diskusi, koreksi, dan
masukan dari pihak yang lebih
berpengalaman, pemahaman terhadap
materi pengawasan dan teknik
penyampaian informasi menjadi lebih
mendalam. Dengan proses tersebut,
pegawai mampu menghasilkan FAQ
Digital yang tidak hanya akurat, tetapi
juga memiliki standar kualitas yang
tinggi. Hasil ini  mencerminkan
profesionalisme dan komitmen pegawai
dalam melaksanakan tugas dengan
kualitas terbaik.

Harmonis

Indikator : Membangun lingkungan
kerja yang kondusif

Jika nilai ini dilaksanakan, maka

kegiatan konsultasi konten FAQ Digital
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bersama Mentor untuk memastikan
akurasi dan kesesuaian informasi dapat
menciptakan lingkungan kerja yang
harmonis. Proses konsultasi yang
melibatkan komunikasi terbuka, saling
menghargai pendapat, dan kolaborasi
dalam mencapai tujuan bersama akan
memperkuat hubungan antarpegawai.
Loyal

Indikator : Menjaga nama baik sesama
ASN, pimpinan, instansi, dan negara
ika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan konsultasi konten FAQ Digital
bersama Mentor untuk memastikan
akurasi dan kesesuaian informasi dapat
memastikan bahwa konten FAQ yang
akan digunakan publik benar-benar
akurat, kredibel, dan sesuai regulasi,
sehingga mencerminkan citra baik
instansi. Penyediaan informasi yang
terpercaya menunjukkan komitmen
pegawai dalam menjaga nama baik
ASN, pimpinan, dan lembaga. Dengan
menghasilkan FAQ berkualitas tinggi,
instansi tampil sebagai organisasi yang
profesional, bertanggung jawab, dan
layak dipercaya dalam memberikan
layanan konsultasi pengawasan.
Adaptif

Indikator : Bertindak proaktif




71

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan konsultasi konten FAQ Digital
bersama Mentor untuk memastikan
akurasi dan kesesuaian informasi

mendorong pegawai untuk secara

proaktif menerima masukan,
menyesuaikan konten dengan
perkembangan terbaru, serta
memperbaiki kekurangan yang
ditemukan selama evaluasi.

Keterbukaan terhadap perubahan dan
penyempurnaan membuat konten FAQ
tetap relevan, mengikuti dinamika
regulasi, dan selaras dengan
kebutuhan pelayanan digital yang terus
berkembang. Dengan sikap proaktif ini,
FAQ Digital dapat terus diperbarui
sehingga tetap akurat dan bermanfaat
bagi pengguna.

Kolaboratif

Indikator : Terbuka dalam bekerja sama
untuk menghasilkan nilai tambah

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan konsultasi konten FAQ Digital
bersama Mentor untuk memastikan
akurasi dan kesesuaian informasi
melibatkan kerja sama terbuka antara
seluruh pihak. Kolaborasi ini
memperkaya kualitas konten melalui
penyatuan perspektif, pengalaman, dan

keahlian yang berbeda. Dengan
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bekerja bersama secara transparan
dan saling mendukung, konten FAQ
menjadi lebih akurat, komprehensif,
dan memberikan nilai tambah yang

lebih besar bagi pengguna layanan.

Memperbarui  struktur,
tampilan, dan isi FAQ
Digital di platform Notion

Berorientasi Pelayanan

Indikator : Melakukan perbaikan tiada
henti

Jika nilai ini dilaksanakan maka
kegiatan memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ Digital di Notion
secara langsung meningkatkan kualitas
layanan  karena  pembaruan ini
dilakukan untuk menjawab kebutuhan
pengguna secara lebih jelas dan efektif.
Perbaikan yang dilakukan terus-
menerus, baik dalam navigasi,
penyajian informasi, maupun
kelengkapan konten, membantu
memastikan bahwa pengguna dapat
menemukan jawaban dengan lebih
cepat dan mudah. Dengan adanya
pembaruan berkelanjutan, layanan
konsultasi menjadi semakin responsif,
ramah pengguna, dan mendukung
praktik continuous improvement.
Akuntabel

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
jujur,  bertanggungjawab, cermat,

disiplin, dan berintegritas tinggi
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Jika nilai ini dilaksanakan, maka
pembaruan struktur, tampilan, dan isi
FAQ Digital di platform Notion dilakukan
dengan teliti, disiplin, dan penuh
tanggung jawab untuk memastikan
seluruh informasi sesuai regulasi dan
dapat dipertanggungjawabkan.
Pegawai memastikan tidak ada data
yang menyesatkan serta memverifikasi
setiap perubahan sebelum disajikan.
Kejujuran dan integritas dalam proses
ini memperkuat kepercayaan
OPD/DESA dan publik terhadap
kualitas layanan pengawasan.
Kompeten

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
kualitas terbaik

Jika nilai ini dilaksanakan maka
pembaruan struktur dan tampilan FAQ
Digital menghasilkan karya dengan
kualitas terbaik, baik dari sisi Desain,
penyajian data, maupun substansi
informasi. Kemampuan dalam
mengatur ulang konten,
menyederhanakan penjelasan, serta
meningkatkan keterbacaan
menunjukkan  profesionalisme dan
keterampilan  teknis yang terus
berkembang. Dengan meningkatkan
kualitas FAQ, pegawai memperlihatkan

kapasitasnya dalam menyediakan
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layanan digital yang efektif dan mudah
dipahami.

Harmonis

Indikator : Membangun lingkungan
kerja yang kondusif

Jika nilai ini dilaksanakan maka
kegiatan pembaruan FAQ Digital
mendorong komunikasi dan koordinasi
yang positif dengan rekan kerja yang
memberikan masukan atau terlibat
dalam pengelolaan konten. Melalui
diskusi dan tukar pendapat mengenai
struktur dan tampilan yang lebih baik,
tercipta suasana kerja yang saling
menghargai dan mendukung.
Lingkungan yang kondusif  ini
memperkuat kerja sama tim dalam
menghasilkan layanan informasi yang
berkualitas.

Loyal

Indikator : Menjaga nama baik sesama
ASN, pimpinan, instansi, dan Negara
Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion dilakukan dengan teliti, disiplin,
dan penuh tanggung jawab untuk
memastikan seluruh informasi sesuai
regulasi dan dapat
dipertanggungjawabkan. Dalam proses

pembaruan, pegawai memastikan tidak
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ada informasi yang menyesatkan serta
memverifikasi kebenaran setiap
perubahan. Kejujuran dan integritas
dalam menyajikan konten yang valid
turut memperkuat kepercayaan
OPD/DESA dan publik terhadap
kualitas layanan pengawasan.

Adaptif

Indikator : Bertindak proaktif

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion mendorong pegawai untuk
bertindak proaktif dalam menyesuaikan
konten dengan perkembangan
regulasi, teknologi, dan kebutuhan
pengguna. Respons cepat terhadap
perubahan, disertai kemampuan
memperbaiki tata letak dan fitur Notion,
menunjukkan kesiapan dalam
menghadapi dinamika layanan digital.
Sikap adaptif ini memastikan FAQ tetap
relevan, mutakhir, dan mendukung
peningkatan kualitas pelayanan
berbasis teknologi.

Kolaboratif

Indikator : Terbuka dalam bekerja
sama untuk menghasilkan nilai tambah
Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan memperbarui struktur,

tampilan, dan isi FAQ Digital di platform




76

Notion dilakukan secara terbuka dan
melibatkan masukan dari berbagai
pihak untuk menghasilkan nilai tambah.
Keterbukaan dalam menerima saran
dari mentor, auditor, dan rekan kerja
membantu memperkaya kualitas
konten sekaligus menyempurnakan
tampilan halaman. Melalui kerja sama
yang saling mendukung, FAQ yang
diperbarui menjadi lebih akurat, lebih
mudah digunakan, dan memberikan
manfaat maksimal bagi para pengguna

layanan.

Melakukan  sosialisasi
FAQ Digital Berbasis
Notion kepada rekan
kerjia atau OPD/DESA

terkait

Berorientasi Pelayanan

Indikator : Melakukan perbaikan tiada
henti

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
kegiatan sosialisasi FAQ Digital
Berbasis Notion membantu
memastikan bahwa rekan kerja
maupun OPD/DESA memahami cara
mengakses dan memanfaatkan
informasi yang tersedia. Melalui
penjelasan langsung, pegawai dapat
menangkap umpan balik  untuk
menyempurnakan konten maupun
tampilan FAQ. Sosialisasi ini juga
mempercepat adaptasi pengguna,
mengurangi pertanyaan berulang, serta
membuat alur konsultasi menjadi lebih

efisien dan responsif.
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Akuntabel

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
jujur, bertanggungjawab,  cermat,
disiplin, dan berintegritas tinggi

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion
kepada rekan kerja atau OPD/DESA
dilakukan dengan penyampaian
informasi yang jujur, cermat, dan sesuai
regulasi sehingga menghindari
terjadinya kesalahpahaman.
Penjelasan yang disampaikan secara
konsisten dan disiplin menunjukkan
tanggung jawab pegawai dalam
memastikan setiap pihak memperoleh
pemahaman yang benar mengenai
layanan konsultasi dan penggunaan
FAQ Digital. Transparansi selama
proses sosialisasi juga memperkuat
kepercayaan OPD/DESA terhadap
kualitas serta integritas layanan yang
diberikan.

Kompeten

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
kualitas terbaik

Jika nilai ini dilaksanakan, maka
sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion
kepada rekan kerja atau OPD/DESA
terkait dilakukan dengan penyampaian
materi yang jelas, terstruktur, dan

mudah dipahami sehingga
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menunjukkan kualitas kerja terbaik.
Penguasaan pegawai terhadap fungsi,
fitur, dan manfaat FAQ Digital terlihat
dari kemampuan mereka menjelaskan
informasi secara tepat kepada rekan
kerja. dan OPD/DESA. Melalui
penjelasan yang baik, pegawai turut
membantu meningkatkan kapasitas
pihak lain dalam memanfaatkan
layanan digital secara lebih efektif.
Harmonis

Indikator : Membangun lingkungan
kerja yang kondusif

Jika nilai ini dilaksanakan maka
sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion
kepada rekan kerja atau OPD/DESA
terkait menciptakan suasana kerja yang
lebih harmonis karena membangun
komunikasi yang terbuka dan saling
menghargai antara pegawai, rekan
kerja, dan OPD/DESA. Interaksi dalam
sosialisasi mendorong terciptanya
hubungan yang positif, mengurangi
potensi kesalahpahaman, serta
memperkuat kepercayaan antar pihak.
Lingkungan kerja menjadi lebih
kondusif karena semua pihak merasa
dilibatkan dan didukung dalam proses
adaptasi terhadap penggunaan FAQ
Digital.

Loyal
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Indikator : Menjaga nama baik sesama
ASN, pimpinan, instansi, dan Negara
Jika nilai ini dilaksanakan maka
sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion
kepada rekan kerja atau OPD/DESA
terkait membantu OPD/DESA
memahami layanan yang tersedia,
pegawai turut menjaga nama baik ASN,
pimpinan, dan instansi. Sosialisasi
yang dilakukan dengan baik
meningkatkan citra lembaga sebagai
institusi yang responsif, modern, dan
peduli terhadap kualitas layanan publik.
Kegiatan ini menunjukkan komitmen
dalam mendukung visi instansi serta
menjaga reputasi pemerintah daerah
melalui pelayanan yang informatif dan
akuntabel.

Adaptif

Indikator : Bertindak proaktif

Jika nilai ini dilaksanakan maka
sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion
kepada rekan kerja atau OPD/DESA
terkait menunjukkan sikap adaptif
karena pegawai bertindak proaktif
dalam membantu pengguna
beradaptasi dengan inovasi layanan.
Pegawai tidak hanya menunggu
pertanyaan muncul, tetapi mengambil
inisiatif untuk memperkenalkan sistem

baru sebelum menimbulkan kendala.
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Sikap proaktif ini membantu
mempercepat penerapan teknologi
digital dalam layanan pengawasan dan
memastikan  seluruh  pihak siap
menghadapi perubahan yang terus
berkembang.

Kolaboratif

Indikator : Terbuka dalam bekerja sama
untuk menghasilkan nilai tambah

Jika nilai ini dilaksanakan maka
sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion
kepada rekan kerja atau OPD/DESA
terkait dilakukan dengan keterbukaan
untuk bekerja sama dengan rekan kerja
dan OPD/DESA dalam
mengoptimalkan pemanfaatan FAQ
Digital. Melalui dialog, pertanyaan, dan
diskusi selama sosialisasi, pegawai
menerima berbagai masukan yang
dapat menghasilkan nilai tambah bagi
penyempurnaan sistem. Kolaborasi ini
memperkuat sinergi antarunit dan
mendorong penggunaan sumber daya
digital secara lebih efektif untuk

kepentingan bersama.

2. Jika Tidak Dilaksanakan (Penerapan Nilai-Nilai Dasar ASN Pada

Setiap Kegiatan)

Tabel 3. 8 Analisis Dampak Jika Tidak Dilaksanakan

| No. |

Kegiatan

Analisis Dampak
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Melakukan
pengumpulan informasi
konsultasi untuk
pengembangan FAQ
Digital

Berorientasi Pelayanan

Indikator : Melakukan perbaikan tiada
henti

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ
Digital akan sulit menyesuaikan dengan
kebutuhan pengguna dan OPD/DESA.
Akibatnya, konten FAQ berisiko tidak
relevan, pertanyaan yang sama terus
muncul, dan alur pelayanan menjadi
lambat serta kurang efisien.

Akuntabel

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
jujur,  bertanggungjawab, cermat,
disiplin, dan berintegritas tinggi

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
pengumpulan informasi konsultasi
untuk pengembangan FAQ Digital
berpotensi menghasilkan konten yang
kurang akurat, tidak mutakhir, atau
tidak sesuai regulasi. Hal ini
menyulitkan pertanggungjawaban atas
informasi yang diberikan dan dapat
menurunkan kepercayaan OPD/DESA
terhadap integritas layanan.
Kompeten

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
kualitas terbaik

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka

kegiatan pengumpulan informasi
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konsultasi untuk pengembangan FAQ
Digital akan sulit menghasilkan konten
yang berkualitas dan relevan dengan
kebutuhan nyata. Pihak Internal dan
OPD/DESA/Desa juga kehilangan
kesempatan untuk  memperdalam
pemahaman materi dan meningkatkan
kompetensi, sehingga produk layanan
menjadi kurang profesional.

Harmonis

Indikator : Membangun lingkungan
kerja yang kondusif

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ
Digital berpotensi menimbulkan
miskomunikasi atau ketidakpuasan
rekan kerja dan OPD/Desa.
Lingkungan kerja menjadi kurang
kondusif karena informasi yang
tersedia tidak memadai atau tidak
relevan dengan permasalahan yang
mereka hadapi.

Loyal

Indikator : Menjaga nama baik sesama
ASN, pimpinan, instansi, dan negara
Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ
Digital berisiko menurunkan kualitas

layanan dan merusak citra instansi.
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Ketidakakuratan atau ketidaksesuaian
informasi dapat menimbulkan kesan
bahwa ASN, pimpinan, dan lembaga
tidak menjaga profesionalisme,
sehingga reputasi instansi sebagai
penyedia layanan pengawasan yang
terpercaya dapat terganggu.

Adaptif

Indikator : Bertindak proaktif

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan pengumpulan informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ
Digital akan sulit menyesuaikan dengan
perubahan kebutuhan instansi dan
dinamika regulasi yang terus
berkembang.

Kolaboratif

Indikator : Terbuka dalam bekerja
sama untuk menghasilkan nilai tambah
Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan ~ pengumpulan  informasi
konsultasi untuk pengembangan FAQ
Digital tidak akan menjalin kolaborasi
dengan rekan kerja maupun
OPD/Desa. Akibatnya, FAQ Digital
berisiko disusun secara sepihak dan
tidak mencerminkan kebutuhan
bersama, sehingga sinergi antarunit
berkurang dan efektivitas penggunaan
sumber daya untuk layanan menjadi

menurun.
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Mengumpulkan literatur
serta regulasi yang
relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan

Berorientasi Pelayanan

Indikator : Melakukan perbaikan tiada
henti

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan mengumpulkan literatur serta
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan tidak
berkesinambungan, sehingga layanan
konsultasi sulit menyesuaikan dengan
kebutuhan OPD/Desa. Layanan
menjadi stagnan, kurang responsif, dan
tidak optimal.

Akuntabel

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
jujur,  bertanggungjawab, cermat,
disiplin, dan berintegritas tinggi

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan mengumpulkan literatur serta
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan berisiko
menghasilkan informasi yang kurang
akurat atau tidak sesuai regulasi. Data
tidak dapat dipertanggungjawabkan,
dan ketelitian serta kedisiplinan
pegawai tidak tercermin, sehingga
menurunkan kepercayaan OPD/Desa.
Kompeten

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
kualitas terbaik

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka

kegiatan mengumpulkan literatur serta
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regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan menghasilkan
output berkualitas rendah karena FAQ
Digital disusun tanpa dasar kebutuhan
nyata dan data valid. Pegawai
kehilangan kesempatan memperdalam
pemahaman materi, sehingga
kompetensi individu maupun tim tidak
berkembang.

Harmonis

Indikator : Membangun lingkungan
kerja yang kondusif

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan mengumpulkan literatur serta
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan dapat
menimbulkan  miskomunikasi  dan
ketidakjelasan informasi, menciptakan
ketegangan atau ketidaknyamanan
antara pegawai dan OPD/Desa.
Lingkungan kerja menjadi kurang
kondusif.

Loyal

Indikator : Menjaga nama baik sesama
ASN, pimpinan, instansi, dan negara
Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan mengumpulkan literatur serta
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan berpotensi
menurunkan kredibilitas instansi dan

reputasi  ASN maupun pimpinan,
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menunjukkan kurangnya upaya
menjaga nama baik lembaga.

Adaptif

Indikator : Bertindak proaktif

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan mengumpulkan literatur serta
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan  membuat
pegawai tidak mampu merespons
perubahan regulasi atau dinamika
pengawasan dengan cepat. Layanan
menjadi kurang adaptif dan tertinggal
dari standar terbaru.

Kolaboratif

Indikator : Terbuka dalam bekerja
sama untuk menghasilkan nilai tambah
Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan mengumpulkan literatur serta
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan menghambat
kerja sama dengan rekan kerja atau
OPD/Desa karena tidak ada referensi
bersama yang bisa dijadikan dasar.
Kolaborasi yang seharusnya
meningkatkan kualitas layanan menjadi

terhambat.

Melaksanakan
konsultasi konten FAQ
Digital bersama Mentor

untuk memastikan

Berorientasi Pelayanan

Indikator : Melakukan perbaikan tiada

henti
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akurasi dan kesesuaian

informasi

Jika nilai ini tidak dilaksanakan maka
konten FAQ Digital berpotensi tidak
mengalami penyempurnaan dan tidak
menyesuaikan kebutuhan OPD/DESA
secara berkelanjutan. Layanan
informasi menjadi stagnan, tidak
responsif, dan dapat menurunkan
kepuasan pengguna.

Akuntabel

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
jujur, bertanggungjawab,  cermat,
disiplin, dan berintegritas tinggi

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan mengumpulkan literatur serta
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan membuat
pegawai tidak mampu merespons
perubahan regulasi atau dinamika
pengawasan dengan cepat. Layanan
menjadi kurang adaptif dan tertinggal
dari standar terbaru.

Kompeten

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
kualitas terbaik

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan mengumpulkan literatur serta
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan menghasilkan
output berkualitas rendah karena FAQ
Digital disusun tanpa dasar kebutuhan

nyata dan data valid. Pegawai
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kehilangan kesempatan memperdalam
pemahaman materi, sehingga
kompetensi individu maupun tim tidak
berkembang.

Harmonis

Indikator : Membangun lingkungan
kerja yang kondusif

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan mengumpulkan literatur serta
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan dapat
menimbulkan  miskomunikasi  dan
ketidakjelasan informasi, menciptakan
ketegangan atau ketidaknyamanan
antara pegawai dan OPD/DESA.
Lingkungan kerja menjadi kurang
kondusif.

Loyal

Indikator : Menjaga nama baik sesama
ASN, pimpinan, instansi, dan negara
Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan mengumpulkan literatur serta
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan berpotensi
menurunkan kredibilitas instansi dan
reputasi  ASN maupun pimpinan,
menunjukkan kurangnya upaya
menjaga nama baik lembaga.

Adaptif

Indikator : Bertindak proaktif
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Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan mengumpulkan literatur serta
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan  membuat
pegawai tidak mampu merespons
perubahan regulasi atau dinamika
pengawasan dengan cepat. Layanan
menjadi kurang adaptif dan tertinggal
dari standar terbaru.

Kolaboratif

Indikator : Terbuka dalam bekerja
sama untuk menghasilkan nilai tambah
Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan mengumpulkan literatur serta
regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan menghambat
kerja sama dengan rekan kerja atau
OPD/DESA karena tidak ada referensi
bersama yang bisa dijadikan dasar.
Kolaborasi yang seharusnya
meningkatkan kualitas layanan menjadi

terhambat.

Memperbarui  struktur,
tampilan, dan isi FAQ
Digital di platform Notion

Berorientasi Pelayanan

Indikator : Melakukan perbaikan tiada
henti

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion  tidak  dilakukan  secara

berkelanjutan. Akibatnya, FAQ menjadi
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usang, tidak relevan, dan tidak sesuai
kebutuhan OPD/Desa. Layanan
informasi menjadi lambat berkembang,
kualitasnya stagnan, dan kepuasan
pengguna menurun karena tidak ada
perbaikan terus-menerus.

Akuntabel

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
jujur,  bertanggungjawab, cermat,
disiplin, dan berintegritas tinggi

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion berisiko menghasilkan informasi
yang tidak akurat atau tidak sesuai
regulasi terbaru. Kurangnya ketelitian
dan tanggung jawab dalam
memastikan kebenaran konten dapat
merugikan pengguna serta
menurunkan kepercayaan terhadap
integritas instansi.

Kompeten

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
kualitas terbaik

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion tidak menghasilkan FAQ dengan
standar kualitas terbaik. Tampilan yang
tidak rapi, navigasi sulit, dan informasi

yang tidak lengkap menunjukkan
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rendahnya kompetensi pegawai dalam
memberikan layanan digital yang
optimal.

Harmonis

Indikator : Membangun lingkungan
kerja yang kondusif

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion dapat menimbulkan
kebingungan bagi rekan kerja atau
OPD/Desa karena informasi tidak jelas
atau tidak terstruktur. Ketidaktepatan
informasi memicu miskomunikasi dan
mengganggu keharmonisan kerja serta
kolaborasi antarunit.

Loyal

Indikator : Menjaga nama baik sesama
ASN, pimpinan, instansi, dan negara
Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion berpotensi merusak reputasi
instansi. FAQ yang tidak akurat atau
tidak profesional dapat dianggap
sebagai kelalaian, sehingga
menurunkan kredibilitas instansi dan
ASN yang bertugas.

Adaptif

Indikator : Bertindak proaktif
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Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion  membuat instansi  tidak
responsif terhadap perubahan regulasi,
dinamika layanan, maupun kebutuhan
OPD/DESA. Kurangnya tindakan
proaktif membuat layanan digital
ketinggalan zaman dan tidak mampu
mendukung kebutuhan organisasi yang
terus berubah.

Kolaboratif

Indikator : Terbuka dalam bekerja
sama untuk menghasilkan nilai tambah
Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan memperbarui struktur,
tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion  mengabaikan  kesempatan
untuk meminta masukan dari rekan
kerja, mentor, atau pengguna terkait
konten FAQ. Minimnya kolaborasi ini
menyebabkan FAQ kehilangan potensi
nilai tambah yang seharusnya muncul

dari kontribusi bersama.

Melakukan  sosialisasi
FAQ Digital Berbasis
Notion kepada rekan
kerja atau OPD/Desa

terkait

Berorientasi Pelayanan

Indikator : Melakukan perbaikan tiada
henti

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan melakukan sosialisasi FAQ

Digital Berbasis Notion kepada rekan
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kerja atau OPD/Desa terkait tidak
dilakukan. Akibatnya, pengguna tidak
mengetahui keberadaan atau cara
penggunaan FAQ Digital, sehingga
pertanyaan berulang tetap terjadi dan
tidak ada perbaikan berkelanjutan.
Pelayanan menjadi lambat dan kurang
responsif terhadap kebutuhan
OPD/Desa.

Akuntabel

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
jujur,  bertanggungjawab, cermat,
disiplin, dan berintegritas tinggi

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan melakukan sosialisasi FAQ
Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD/Desa terkait tidak dapat
memastikan informasi yang sudah
disusun dengan cermat sampai kepada
pihak yang membutuhkan. Hal ini
menunjukkan kurangnya tanggung
jawab dan ketelitian dalam memastikan
produk layanan digunakan secara
tepat.

Kompeten

Indikator : Melaksanakan tugas dengan
kualitas terbaik

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan melakukan sosialisasi FAQ
Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD/Desa terkait tidak
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memberikan pemanfaatan maksimal
dari FAQ yang telah disusun. Hasil kerja
yang sebenarnya berkualitas menjadi
kurang berarti karena pengguna tidak
memperoleh pemahaman yang cukup
untuk menggunakan layanan dengan
efektif.

Harmonis

Indikator : Membangun lingkungan
kerja yang kondusif

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan melakukan sosialisasi FAQ
Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD/Desa terkait dapat
menimbulkan kebingungan dan
miskomunikasi. Rekan kerja atau
OPD/DESA  mungkin mengalami
kesalahpahaman atau frustrasi karena
tidak memahami informasi yang
tersedia, sehingga hubungan kerja
yang harmonis terganggu.

Loyal

Indikator : Menjaga nama baik sesama
ASN, pimpinan, instansi, dan negara
Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan melakukan sosialisasi FAQ
Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD/Desa terkait dapat
menurunkan citra  profesionalisme
instansi. Layanan yang kurang dikenal

atau tidak dimanfaatkan secara optimal
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dapat memberi kesan instansi tidak
mampu menyediakan layanan modern
dan efektif, sehingga reputasi ASN dan
organisasi terdampak negatif.

Adaptif

Indikator : Bertindak proaktif

Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan melakukan sosialisasi FAQ
Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD/Desa terkait
menunjukkan sikap pasif dan kurang
responsif terhadap kebutuhan
digitalisasi layanan. Tanpa upaya
proaktif = memperkenalkan inovasi,
instansi  menjadi  kurang adaptif
terhadap perkembangan teknologi dan
tuntutan layanan.

Kolaboratif

Indikator : Terbuka dalam bekerja
sama untuk menghasilkan nilai tambah
Jika nilai ini tidak dilaksanakan, maka
kegiatan melakukan sosialisasi FAQ
Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD/DESA terkait tidak
memberikan ruang bagi rekan kerja
atau OPD/Desa untuk memberikan
masukan. Akibatnya, potensi nilai
tambah dari kolaborasi tidak tercapai
dan inovasi dalam layanan menjadi

terbatas.
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BAB IV

PENUTUP

A. SIMPULAN
Capaian kegiatan aktualisasi habituasi dengan Upaya
Optimalisasi Pengelolaan Informasi Konsultasi Pengawasan melalui
Pengembangan Frequently Asked Questions (FAQ) Digital Berbasis
Notion pada Inspektur Pembantu Wilayah Il Inspektorat Daerah
Kabupaten Sumedang yang telah dilaksanakan mulai tanggal 9
Oktober 2025 sampai dengan 9 Desember 2025 ini adalah 100%

dengan uraian kegiatan sebagai berikut:

1. Melakukan  pengumpulan informasi  konsultasi  untuk
pengembangan FAQ Digital

2. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan
layanan konsultasi pengawasan

3. Melaksanakan konsultasi konten FAQ Digital bersama Mentor
untuk memastikan akurasi dan kesesuaian informasi

4. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion

5. Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait

Hal tersebut didasarkan pada kurang optimalnya pengelolaan
informasi konsultasi pengawasan di Irban Il Inspektorat Daerah
Kabupaten Sumedang. Layanan konsultasi pengawasan di
lingkungan Inspektur Pembantu Wilayah Il (Irban II) Inspektorat
Daerah Kabupaten Sumedang belum berjalan secara optimal karena
belum tersedianya media informasi Digital yang terstandar dan
mudah diakses oleh seluruh pegawai maupun perangkat daerah
binaan. Kondisi ini menyebabkan penyampaian informasi konsultasi

pengawasan masih dilakukan secara konvensional melalui
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komunikasi langsung atau media pesan pribadi, sehingga belum
terdokumentasi dengan baik serta belum terintegrasi dalam satu

sistem informasi.

Dengan adanya pelaksanaan kegiatan ini, diharapkan ada
peningkatan serta lebih optimalnya pengelolaan informasi konsultasi
pengawasan yang dilakukan di Irban Il Inspektorat Daerah

Kabupaten Sumedang.

. SARAN

. Penulis berharap kegiatan aktualisasi Optimalisasi Pengelolaan
Informasi Konsultasi Pengawasan melalui Pengembangan FAQ
Digital Berbasis Notion dapat memberikan manfaat dan dapat
dilanjutkan di Inspektur Pembantu Wilayah Il Inspektorat Daerah
Kabupaten Sumedang.

. Penulis berharap dengan adanya kegiatan pengembangan dan
sosialisasi FAQ Digital berbasis Notion, informasi konsultasi
pengawasan dapat diaplikasikan secara optimal oleh rekan kerja
maupun OPD terkait, sehingga mendukung kinerja layanan
pengawasan secara lebih efektif dan efisien.

. Penulis juga berharap agar hasil aktualisasi ini dapat dimanfaatkan
oleh seluruh pegawai khususnya dalam memanfaatkan FAQ Digital
sebagai referensi terpercaya dalam memberikan layanan konsultasi

pengawasan di masa mendatang.

Sumedang, Desember 2025
Penulis

] e 0
Célum/

Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NIP. 20001004 202505 2 004
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Laporan Kegiatan Minggu ke-1
Nama : Lyvia Oktavionalia
NOSIS : 202510070402050

Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

No Hari/ Kegiatan Output Nilai Dasar Kedudukan
Tanggal ASN dan Peran ASN
1. | Senin, 10 1. Melakukan 1. Terkumpulnya data hasil survei | 1. Berorientasi 1. Manajemen
November pengumpulan berisi topik dan  daftar Pelayanan ASN
2025 informasi konsultasi pertanyaan konsultasi dari | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
untuk pengembangan responden. 3. Kompeten
FAQ Digital 2. Topik dan pertanyaan | 4. Harmonis
konsultasi terekap dan | 5. Loyal
terkategorikan secara | 6. Adaptif

sistematis sebagai bahan | 7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital.

2. | Selasa, 11 1. Melakukan 1. Hasil wawancara dengan | 1. Berorientasi | 1. Manajemen
November pengumpulan Auditor dan PPUPD di Irban Pelayanan ASN
2025 informasi konsultasi Wilayah I1. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
untuk pengembangan 3. Kompeten
FAQ Digital 4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
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2. Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi |1. Manajemen
serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel [2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung penyusunan | 3. Kompeten
pengawasan layanan konsultasi | 4. Harmonis

pengawasan. Regulasi | 5. Loyal
tersebut kemudian digunakan | 6. Adaptif
sebagai acuan penyusunan | 7. Kolaboratif
FAQ Digital dan penyelarasan
prosedur kerja.
Rabu, 12 . Mengumpulkan 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 2. Berorientasi | 1. Manajemen
November literatur serta regulasi dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 yang relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 3. Akuntabel 2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung penyusunan | 4. Kompeten
pengawasan layanan konsultasi | 5. Harmonis
pengawasan. Regulasi | 6. Loyal
tersebut kemudian digunakan | 7. Adaptif
sebagai acuan penyusunan | 8. Kolaboratif
FAQ Digital dan penyelarasan
prosedur kerja.
. Melaksanakan 1. Tersusunnya catatan hasil |1. Berorientasi | 1. Manajemen
konsultasi konten FAQ validasi dan verifikasi konten Pelayanan ASN
Digital bersama FAQ Digital yang telah |2. Akuntabel 2. Smart ASN
Mentor/Auditor/PPUPD disempurnakan berdasarkan |3. Kompeten
untuk memastikan masukan dari | 4. Harmonis
akurasi dan Mentor/Auditor/PUPD di Irban | 5. Loyal
kesesuaian informasi Il. 6. Adaptif
7. Kolaboratif
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Kamis, 13 Mengumpulkan 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi |1. Manajemen
November literatur serta regulasi dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 yang relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel |2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung penyusunan | 3. Kompeten
pengawasan layanan konsultasi | 4. Harmonis
pengawasan. Regulasi | 5. Loyal
tersebut kemudian digunakan | 6. Adaptif
sebagai acuan penyusunan | 7. Kolaboratif
FAQ Digital dan penyelarasan
prosedur kerja.
. Melaksanakan 1. Tersusunnya catatan hasil | 1. Berorientasi 1. Manajemen
konsultasi konten FAQ validasi dan verifikasi konten Pelayanan ASN
Digital bersama FAQ Digital yang telah |2. Akuntabel |2. Smart ASN
Mentor/Auditor/PPUPD disempurnakan berdasarkan | 3. Kompeten
untuk memastikan masukan dari | 4. Harmonis
akurasi dan Mentor/Auditor/PUPD di Irban | 5. Loyal
kesesuaian informasi Il. 6. Adaptif
2. Tersusunnya catatan hasil | 7. Kolaboratif
validasi dan verifikasi konten
FAQ Digital yang telah
disempurnakan berdasarkan
masukan dari

Mentor/Auditor/PUPD di Irban
Il.
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. Memperbarui struktur, | 1. Rencana pembaruan struktur | 1. Berorientasi | 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ dan konten FAQ Digital Pelayanan ASN
Digital di  platform berdasarkan hasil validasi. 2. Akuntabel . Smart ASN
Notion . Memperbarui tampilan/isi FAQ | 3. Kompeten
Digital di platform Notion. 4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Jumat, 14 Mengumpulkan . Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi | 1. Manajemen
November literatur serta regulasi dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 yang relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel . Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung penyusunan | 3. Kompeten
pengawasan layanan konsultasi | 4. Harmonis
pengawasan. Regulasi | 5. Loyal
tersebut kemudian digunakan | 6. Adaptif
sebagai acuan penyusunan | 7. Kolaboratif
FAQ Digital dan penyelarasan
prosedur kerja.
. Memperbarui struktur, | 1. Rencana pembaruan struktur | 1. Berorientasi | 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ dan konten FAQ Digital Pelayanan ASN
Digital di  platform berdasarkan hasil validasi. 2. Akuntabel . Smart ASN
Notion . Memperbarui tampilan/isi FAQ | 3. Kompeten
Digital di platform Notion. 4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
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. Melakukan sosialisasi | 1. Terselenggaranya sosialisasi 1. Berorientasi | 1. Manajemen
FAQ Digital Berbasis awal di internal di lingkungan Pelayanan ASN
Notion kepada rekan Irban . 2. Akuntabel 2. Smart ASN
kerja atau OPD terkait 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Sabtu, 15 Mengumpulkan 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi | 1. Manajemen
November literatur serta regulasi dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 yang relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung penyusunan | 3. Kompeten
pengawasan layanan konsultasi | 4. Harmonis
pengawasan. Regulasi | 5. Loyal
tersebut kemudian digunakan | 6. Adaptif
sebagai acuan penyusunan | 7. Kolaboratif
FAQ Digital dan penyelarasan
prosedur kerja.
. Memperbarui struktur, | 1. Rencana pembaruan struktur | 1. Berorientasi | 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ dan konten FAQ Digital Pelayanan ASN
Digital di  platform berdasarkan hasil validasi. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 2. Memperbarui tampilan/isi FAQ | 3. Kompeten
Digital di platform Notion. 4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
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Mentor Peserta

LW

Bagus Sapto Prabowo, SE. Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NIP. 19750930 200501 1 003 NOSIS. 202510070402050
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

. Hari/Tanggal : Senin, 10 November 2025

. Nama Kegiatan
Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi

pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.

. Tujuan Kegiatan

Untuk mengidentifikasi dan menghimpun berbagai topik, isu, serta
kebutuhan informasi yang sering muncul dalam proses konsultasi
pengawasan di Irban Il, baik dari auditor maupun PPUPD sebagai bahan
awal penyusunan konten FAQ Digital yang relevan dan sesuai kebutuhan

pengguna.

. Tahapan Kegiatan
1) Menyusun instrumen pengumpulan data dalam bentuk Google Form
2) Menyebarkan Google Form kepada auditor dan PPUPD di Irban |l

3) Mengompilasi hasil tanggapan Google Form.

. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

Output:

1) Terkumpulnya data hasil survei berisi topik dan daftar pertanyaan
konsultasi dari responden.

2) Topik dan pertanyaan konsultasi terekap dan terkategorikan secara

sistematis sebagai bahan penyusunan FAQ Digital.



6. Dokumentasi Kegiatan

IRBAN 2

Bu Edlys. Bu Rita Irban 2, Bu Umi Irban 2. Bu Yuli, Hafizh Irban 2, Pak Bagus, Pak Deni, Pak Thamrin, Pak Yanto Irba...
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Survei Efektivitas Layanan Konsultasi Audit dan Kebutuhan Media...

Assalamu'alaikum wr.wb Dalam rangka penyusunan rancangan aktualisasi La
CPNS, saya sedang melakukan kajian terhadap efektivitas layanan konsultasi audit...

Assalammu'alaikum Wr. Wb

Yth. Bapak/Ibu rekan di lingkungan Irban Il Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang.
Dalam rangka kegiatan Aktualisasi dan Habituasi Latsar CPNS Tahun 2025, mohon
kesediaan Bapak/Ibu untuk berpartisipasi mengisi angket berikut yang bertujuan untuk
memperoleh gambaran mengenai Efektivitas Layanan Konsultasi Audit dan Kebutuhan
Media Informasi dalam pemilihan isu masalah. Partisipasi Bapak/lbu sangat membantu
dalam pengumpulan data dan penyusunan hasil aktualisasi.

¢ https://forms.gle/xGuWjrsCQEVP1pd99
Atas perhatian dan kerjasamanya. saya ucapkan terima kasih J,

Gambar 1. 1 Menyebarkan link Gform kepada Auditor dan PPUPD di

E Survei Pertanyaan Konsultasi Pengawasan di Irban |l Inspektorat Daersh K (3 v

Irban Il

6 @ » o © g

puished 32 | 1 )

Questions  Responses @)  Settings

Menurut Anda, tapik apa yang paling sering menjadi pertanyaan dalam Pengawasan (misalnya

10 responses

Pengadaan Barang/jasa

P

Perjalanan dinas

Pengadaan barang jssa

Perjalanan Dinas

Dokumentasi notulen yang tepat dan lengkap

Bentuk pertanggungjawaban belanja, baik belanja perjelanan dinas maupun barang dan jasa
Perjalananan dinas

Pengadaan barang dan jasa

Semua aspek dalampertanggungjawaban keuangan

Gambar 1. 2 Dokumentasi tanggapan GForm

Matriks FAQ rme

Fle Edit View Insert Format

QA o ¢ & F 0% ~

Topik

Data Tools

O B O- 6 she

Help

aisiN-. + |~ [12]+ B I *@B@vyve I m-

Jawaban

"ﬁ)

Regulasi

1 [Pengadaan Barang dan Jasa Desa

Apa yang dimaksud dengan pengadaan barang dan

1
i 352 di desa?

|08 yang berwenang melaksanakan pengadaan

3 | Apa dasar hukum pengadaan barang dan jasa &
desa?

Apa saja prinsig-prinsip pengadaan barang dan jasa
di desa?

5 | 403 porbedasn antara pengadaan i desa dengan
pengadaan umumnya?

Siapa yang mengawasi pelaksanaan pengadaan
barang dan jasa di desa?

Bagaimana tahapan perencanaan pengadasn barang

Perencanaan dan Anggaran oo

Dani mana sumber dana pengadaan barang dan jasa
i desa berasal?

3 |/Apa hubungan antara RKP Desa. APBOes, dan
pengadaan barang dan jasa?

Bagamana cara meneniukan kebutuhan barang dan
asa di desa?

Apakah pengadasn harus selaly melaki perencanaan
tahunan desa?

Sheetl +  Sheet2 =

Siapa yang bertanggung wab melaksanakan

Pelaksanaan Pengadaan

keqiatan penqadaan di desa?

Gambar 1. 3 Dokumentasi Kategori Pertanyaan
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Sumedang, 10 November 2025

Peserta

NOSIS. 202510070402050
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Selasa, 11 November 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengidentifikasi dan memperdalam isu-isu utama yang sering

muncul dalam konsultasi pengawasan dari OPD melalui wawancara
dengan auditor dan PPUPD Irban Il. Melalui proses ini, diperoleh
pemahaman yang lebih komprehensif mengenai permasalahan
aktual, pola kendala, serta kebutuhan informasi OPD, sehingga
hasilnya dapat digunakan sebagai dasar penyusunan FAQ Digital
agar lebih relevan, tepat sasaran, dan mampu meningkatkan kualitas
layanan konsultasi pengawasan.

Untuk memastikan bahwa setiap informasi dan jawaban yang dimuat
dalam FAQ Digital memiliki dasar hukum dan referensi yang valid.
Dengan demikian, FAQ Digital dapat menjadi panduan konsultasi
yang akurat, berbasis regulasi, dan dapat dipertanggungjawabkan

secara profesional.

4. Tahapan Kegiatan

a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi

pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
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1) Melakukan wawancara untuk pengumpulan topik dan pertanyaan
konsultasi.
2) Mencatat hasil wawancara.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.

2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Melakukan pengumpulan informasi konsultasi untuk pengembangan
FAQ Digital
Output:
Hasil wawancara dengan Auditor dan PPUPD di Irban Wilayah II.

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan Kkonsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan

penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.



6. Dokumentasi Kegiatan

Gambar 1. 4 Wawancara untuk Menggali Topik Konsultasi
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Tanggal - Selasa, 11 November 2025

1. Apa sala Rertanyaan yang pernah digapatkan dar. OPD  mengenal
Pertanggungiawaban keuangan?

Jawaban:

Dokumen apa saja va haris dilameidsan, apakah, format sudah sesual dengan
anggaran tidak sgsual DPA

Informasi apa yang harus diprioritaskan untuk, dibuatkan panduan, lebih
lengkap. i Kkeuangan?

Jawaban:

Jenis helania. alu proses perfanggungiawahan ya benar. standar dan aturan yg.
harus dipatun). format, kesalahan umum. mekanisme. pelaporan

[

ERNRTe SR TR RS AR RS PRRE RNRT PREE SR RE RRRE SRR SRR SN

Gambar 1. 5 Notulensi Hasil Wawancara

Add-ins

Add-ins
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Gambar 1. 6 Dokumentasi Matriks Regulasi

Sumedang, 11 November 2025

Peserta

\ﬁu&(&

Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS. 202510070402050
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.

NOSIS : 202510070402050

Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

a.

a.

. Hari/Tanggal : Rabu, 12 November 2025

Nama Kegiatan

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Melaksanakan  konsultasi konten FAQ  Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD untuk memastikan akurasi dan kesesuaian

informasi.

Tujuan Kegiatan

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan

kesesuaian informasi.

Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.

2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama

Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan

kesesuaian informasi.
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1) Melakukan pembahasan dan klarifikasi konten FAQ Digital
bersama Mentor/Auditor/PPUPD.
2) Menyusun hasil validasi dan verifikasi sebagai dasar

penyempurnaan FAQ Digital.

5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan Kkonsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Output:

Tersusunnya catatan hasil validasi dan verifikasi konten FAQ Digital
yang telah disempurnakan berdasarkan masukan dari
Mentor/Auditor/PUPD di Irban II.



6. Dokumentasi Kegiatan
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Gambar 1. 8 Melakukan Validasi dan Verifikasi Konten dengan Mentor

Sumedang, 12 November 2025
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Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.

NOSIS : 202510070402050

Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
. Hari/Tanggal : Kamis, 13 November 2025

a.

C.

a.

Nama Kegiatan

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Melaksanakan  konsultasi konten FAQ  Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD untuk memastikan akurasi dan kesesuaian
informasi.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

. Tujuan Kegiatan

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
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1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

1) Melakukan pembahasan dan klarifikasi konten FAQ Digital
bersama Mentor/Auditor/PPUPD.

2) Menyusun hasil validasi dan verifikasi sebagai dasar
penyempurnaan FAQ Digital.

c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.

1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan dan isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Output:

1) Tersusunnya catatan hasil validasi dan verifikasi konten FAQ
Digital yang telah disempurnakan berdasarkan masukan dari
Mentor/Auditor/PUPD di Irban Il.
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c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform

Notion.
Output:
Memperbarui tampilan dan isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.

NOSIS : 202510070402050

Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
. Hari/Tanggal : Jumat, 14 November 2025

a.

a.

Nama Kegiatan

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.
Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait.

. Tujuan Kegiatan

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan
yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada Auditor
dan PPUPD di Irban Wilayah Il sebagai media rujukan regulasi yang
cepat, seragam, dan mudah diakses dalam mendukung layanan

konsultasi pengawasan.

Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
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1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.
b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
c. Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait
1) Persiapan Sosialisasi

2) Pelaksanaan sosialisasi

5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan Kkonsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

c. Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait.
Output:

Terselenggaranya sosialisasi awal di internal di lingkungan Irban II.
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Gambar 1. 14 Sosialisasi Awal di Lingkungan Irban Il
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Sabtu, 15 November 2025

2. Nama Kegiatan
a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

b. Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan

Konsultasi Pengawasan.

2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

a. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital

berdasarkan hasil validasi
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2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan
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Peserta Pendidikan dan Pelatihan Dasar CPNS Kabupaten Sumedang
Angkatan IX Tahun 2025

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
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2025



Nama

NOSIS

Laporan Kegiatan Minggu ke-2

: Lyvia Oktavionalia

: 202510070402050

Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
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No Hari/ Kegiatan Output Nilai Dasar ASN Kedudukan
Tanggal dan Peran ASN
1. | Senin, 17 . Melakukan . Hasil wawancara dengan |1. Berorientasi 1. Manajemen
November pengumpulan informasi Auditor dan PPUPD di Irban Pelayanan ASN
2025 konsultasi untuk Wilayah II. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
pengembangan FAQ 3. Kompeten
Digital 4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif

7. Kolaboratif

. Mengumpulkan literatur

serta

relevan
layanan
pengawasan

regulasi yang
dengan

konsultasi

. Terkumpulnya daftar regulasi

dan literatur
dipelajari
untuk

yang telah
serta dirangkum

mendukung
penyusunan layanan
konsultasi pengawasan.
Regulasi tersebut kemudian
digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.

1. Berorientasi
Pelayanan
Akuntabel
Kompeten
Harmonis
Loyal
Adaptif
Kolaboratif

NoOORWDN

1. Manajemen
ASN
2. Smart ASN
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3. Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi . Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel . Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Selasa, 18 . Melakukan 1. Hasil wawancara dengan | 1. Berorientasi . Manajemen
November pengumpulan informasi Auditor dan PPUPD di Irban Pelayanan ASN
2025 konsultasi untuk Wilayah II. 2. Akuntabel . Smart ASN
pengembangan FAQ 3. Kompeten
Digital 4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi . Manajemen
serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel . Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif

penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
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Memperbarui  struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi . Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel . Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Rabu, 19 . Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi . Manajemen
November serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel . Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan |7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
. Melaksanakan 1. Tersusunnya catatan hasil | 1. Berorientasi 1. Manajemen
konsultasi konten FAQ validasi dan verifikasi konten Pelayanan ASN
Digital bersama FAQ Digital yang telah | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Mentor/Auditor/PPUPD disempurnakan berdasarkan | 3. Kompeten
untuk memastikan masukan dari | 4. Harmonis
akurasi dan kesesuaian Mentor/Auditor/PUPD di | 5. Loyal
informasi. Irban II. 6. Adaptif
7. Kolaboratif
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3. Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Kamis, 20 . Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
November serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 relevan dengan layanan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
konsultasi pengawasan untuk mendukung | 3. Kompeten
penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
2. Melaksanakan 1. Tersusunnya catatan hasil | 1. Berorientasi 1. Manajemen
konsultasi konten FAQ validasi dan verifikasi konten Pelayanan ASN
Digital bersama FAQ Digital yang telah | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Mentor/Auditor/PPUPD disempurnakan berdasarkan | 3. Kompeten
untuk memastikan masukan dari | 4. Harmonis
akurasi dan Mentor/Auditor/PUPD di| 5. Loyal
kesesuaian informasi Irban . 6. Adaptif
7. Kolaboratif
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2. Memperbarui  struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di platform Notion Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Jumat, 21 . Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
November serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
. Memperbarui struktur, | 1. Rencana pembaruan struktur | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ dan konten FAQ Digital Pelayanan ASN
Digital di  platform berdasarkan hasil validasi. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 2. Memperbarui tampilan/isi | 3. Kompeten
FAQ Digital di platform | 4. Harmonis
Notion. 5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
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3. Melakukan sosialisasi | 1. Terselenggaranya sosialisasi | 1. Berorientasi . Manajemen
FAQ Digital Berbasis di internal di lingkungan Pelayanan ASN
Notion kepada rekan Irban . 2. Akuntabel 2. Smart ASN
kerja atau OPD terkait 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Sabtu, 22 . Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar requlasi | 1. Berorientasi . Manajemen
November serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
. Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
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Mentor Peserta

uum?

Bagus Sapto Prabowo, SE. Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NIP. 19750930 200501 1 003 NOSIS. 202510070402050




137

LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.

NOSIS : 202510070402050

Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
1. Hari/Tanggal : Senin, 17 November 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Melakukan pengumpulan informasi konsultasi untuk pengembangan
FAQ Digital.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengidentifikasi dan memperdalam isu-isu utama yang sering

muncul dalam konsultasi pengawasan dari OPD melalui wawancara
dengan auditor dan PPUPD Irban Il. Melalui proses ini, diperoleh
pemahaman yang lebih komprehensif mengenai permasalahan
aktual, pola kendala, serta kebutuhan informasi OPD, sehingga
hasilnya dapat digunakan sebagai dasar penyusunan FAQ Digital
agar lebih relevan, tepat sasaran, dan mampu meningkatkan kualitas
layanan konsultasi pengawasan.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.
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4. Tahapan Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
1) Melakukan wawancara untuk pengumpulan topik dan pertanyaan
konsultasi.
2) Mencatat hasil wawancara.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
Output:
Hasil wawancara dengan Auditor dan PPUPD di Irban Wilayah II.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:



Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan
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Peserta
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Selasa, 18 November 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Melakukan pengumpulan informasi konsultasi untuk pengembangan
FAQ Digital.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengidentifikasi dan memperdalam isu-isu utama yang sering

muncul dalam konsultasi pengawasan dari OPD melalui wawancara
dengan auditor dan PPUPD Irban Il. Melalui proses ini, diperoleh
pemahaman yang lebih komprehensif mengenai permasalahan
aktual, pola kendala, serta kebutuhan informasi OPD, sehingga
hasilnya dapat digunakan sebagai dasar penyusunan FAQ Digital
agar lebih relevan, tepat sasaran, dan mampu meningkatkan kualitas
layanan konsultasi pengawasan.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.
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4. Tahapan Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
1) Melakukan wawancara untuk pengumpulan topik dan pertanyaan
konsultasi.
2) Mencatat hasil wawancara.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
Output:
Hasil wawancara dengan Auditor dan PPUPD di Irban Wilayah II.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
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Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Rabu, 19 November 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Melaksanakan  konsultasi konten FAQ  Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD untuk memastikan akurasi dan kesesuaian
informasi.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
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1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

1) Melakukan pembahasan dan klarifikasi konten FAQ Digital
bersama Mentor/Auditor/PPUPD.

2) Menyusun hasil validasi dan verifikasi sebagai dasar
penyempurnaan FAQ Digital.

c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.

1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi

2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

Output:

Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Output:

Tersusunnya catatan hasil validasi dan verifikasi konten FAQ Digital
yang telah disempurnakan berdasarkan masukan dari
Mentor/Auditor/PUPD di Irban Il.



c. Memperbarui struktur, tampilan, dan is
Notion.
Output:
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i FAQ Digital di platform

Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan

R-PERDA Nomor 5 Tahun 2021.pdf
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Gambar 1. 24 Mempelajari Regulasi
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Kamis, 20 November 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Melaksanakan  konsultasi konten FAQ  Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD untuk memastikan akurasi dan kesesuaian
informasi.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
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1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

1) Melakukan pembahasan dan klarifikasi konten FAQ Digital
bersama Mentor/Auditor/PPUPD.

2) Menyusun hasil validasi dan verifikasi sebagai dasar
penyempurnaan FAQ Digital.

c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.

1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

Output:

Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Output:

Tersusunnya catatan hasil validasi dan verifikasi konten FAQ Digital
yang telah disempurnakan berdasarkan masukan dari
Mentor/Auditor/PUPD di Irban Il.



c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi

Notion.
Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan

Matriks FAQ
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Jumat, 21 November 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.
Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait

3. Tujuan Kegiatan

a.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan
yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada Auditor
dan PPUPD di Irban Wilayah Il sebagai media rujukan regulasi yang
cepat, seragam, dan mudah diakses dalam mendukung layanan

konsultasi pengawasan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan

Konsultasi Pengawasan.
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2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital

berdasarkan hasil validasi

2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

c. Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait
1) Persiapan Sosialisasi

2) Pelaksanaan sosialisasi.

5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

c. Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait
Output:

Terselenggaranya sosialisasi awal di internal di lingkungan Irban II.



6. Dokumentasi Kegiatan

c2
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Sabtu, 22 November 2025

2. Nama Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

b. Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan
yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.
b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi

2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.



5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan
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a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

Output:

Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta

dirangkum untuk mendukung penyusunan

layanan konsultasi

pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan

penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform

Notion.
Output:

Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan
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Nama

NOSIS

Laporan Kegiatan Minggu ke-3

: Lyvia Oktavionalia

: 202510070402050

Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
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No Hari/ Kegiatan Output Nilai Dasar ASN Kedudukan
Tanggal dan Peran ASN
1. | Senin, 24 . Melakukan . Hasil wawancara dengan | 1. Berorientasi 1. Manajemen
November pengumpulan informasi Auditor dan PPUPD di Irban Pelayanan ASN
2025 konsultasi untuk Wilayah 1. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
pengembangan FAQ 3. Kompeten
Digital 4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif

7. Kolaboratif

. Mengumpulkan literatur

serta

relevan
layanan
pengawasan

regulasi yang
dengan

konsultasi

. Terkumpulnya daftar regulasi

dan literatur
dipelajari
untuk

yang telah
serta dirangkum

mendukung
penyusunan layanan
konsultasi pengawasan.
Regulasi tersebut kemudian
digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.

1. Berorientasi
Pelayanan
Akuntabel
Kompeten
Harmonis
Loyal
Adaptif
Kolaboratif

NO O WN

1. Manajemen
ASN
2. Smart ASN
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3. Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi . Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel . Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Selasa, 25 . Melakukan Hasil wawancara dengan | 1. Berorientasi . Manajemen
November pengumpulan informasi Auditor dan PPUPD di Irban Pelayanan ASN
2025 konsultasi untuk Wilayah 1. 2. Akuntabel . Smart ASN
pengembangan FAQ 3. Kompeten
Digital 4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Mengumpulkan literatur Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi . Manajemen
serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel . Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif

penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
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Memperbarui  struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi |1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Rabu, 26 . Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
November serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
2. Melaksanakan 1. Tersusunnya catatan hasil | 1. Berorientasi 1. Manajemen
konsultasi konten FAQ validasi dan verifikasi konten Pelayanan ASN
Digital bersama FAQ Digital yang telah | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Mentor/Auditor/PPUPD disempurnakan berdasarkan | 3. Kompeten
untuk memastikan masukan dari | 4. Harmonis
akurasi dan Mentor/Auditor/PUPD di | 5. Loyal
kesesuaian informasi. Irban II. 6. Adaptif
7. Kolaboratif
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3. Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Kamis, 27 . Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
November serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 relevan dengan layanan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
konsultasi pengawasan untuk mendukung | 3. Kompeten
penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
. Melaksanakan 1. Tersusunnya catatan hasil | 1. Berorientasi . Manajemen
konsultasi konten FAQ validasi dan verifikasi konten Pelayanan ASN
Digital bersama FAQ Digital yang telah | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Mentor/Auditor/PPUPD disempurnakan berdasarkan | 3. Kompeten
untuk memastikan masukan dari | 4. Harmonis
akurasi dan kesesuaian Mentor/Auditor/PUPD di | 5. Loyal
informasi Irban II. 6. Adaptif
7. Kolaboratif
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3. Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Jumat, 28 . Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
November serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
. Memperbarui struktur, | 1. Rencana pembaruan struktur | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ dan konten FAQ Digital Pelayanan ASN
Digital di  platform berdasarkan hasil validasi. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 2. Memperbarui tampilan/isi | 3. Kompeten
FAQ Digital di platform | 4. Harmonis
Notion. 5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
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3. Melakukan sosialisasi | 1. Terselenggaranya sosialisasi 1. Berorientasi | 1. Manajemen
FAQ Digital Berbasis di internal di lingkungan Pelayanan ASN
Notion kepada rekan Irban II. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
kerja atau OPD terkait 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Sabtu, 29 . Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi | 1. Manajemen
November serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi |1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
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Mentor Peserta

uum?

Bagus Sapto Prabowo, SE. Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NIP. 19750930 200501 1 003 NOSIS. 202510070402050
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Senin, 24 November 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Melakukan pengumpulan informasi konsultasi untuk pengembangan
FAQ Digital.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengidentifikasi dan memperdalam isu-isu utama yang sering

muncul dalam konsultasi pengawasan dari OPD melalui wawancara
dengan auditor dan PPUPD Irban Il. Melalui proses ini, diperoleh
pemahaman yang lebih komprehensif mengenai permasalahan
aktual, pola kendala, serta kebutuhan informasi OPD, sehingga
hasilnya dapat digunakan sebagai dasar penyusunan FAQ Digital
agar lebih relevan, tepat sasaran, dan mampu meningkatkan kualitas
layanan konsultasi pengawasan.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.
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4. Tahapan Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
1) Melakukan wawancara untuk pengumpulan topik dan pertanyaan
konsultasi.
2) Mencatat hasil wawancara.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
Output:
Hasil wawancara dengan Auditor dan PPUPD di Irban Wilayah II.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:



Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan
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Gambar 1. 37 Matriks Regulasi
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Selasa, 25 November 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Melakukan pengumpulan informasi konsultasi untuk pengembangan
FAQ Digital.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengidentifikasi dan memperdalam isu-isu utama yang sering

muncul dalam konsultasi pengawasan dari OPD melalui wawancara
dengan auditor dan PPUPD Irban Il. Melalui proses ini, diperoleh
pemahaman yang lebih komprehensif mengenai permasalahan
aktual, pola kendala, serta kebutuhan informasi OPD, sehingga
hasilnya dapat digunakan sebagai dasar penyusunan FAQ Digital
agar lebih relevan, tepat sasaran, dan mampu meningkatkan kualitas
layanan konsultasi pengawasan.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.
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4. Tahapan Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
1) Melakukan wawancara untuk pengumpulan topik dan pertanyaan
konsultasi.
2) Mencatat hasil wawancara.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
Output:
Hasil wawancara dengan Auditor dan PPUPD di Irban Wilayah II.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
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Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan

Gambar 1. 39 Dokumentasi Wawancara
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Sumedang, 25 November 2025

Lyvia Oktavionalia, S.Ak.

Peserta
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Rabu, 26 November 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Melaksanakan  konsultasi konten FAQ  Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD untuk memastikan akurasi dan kesesuaian
informasi.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
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1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

1) Melakukan pembahasan dan klarifikasi konten FAQ Digital
bersama Mentor/Auditor/PPUPD.

2) Menyusun hasil validasi dan verifikasi sebagai dasar
penyempurnaan FAQ Digital.

c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.

1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi

2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

Output:

Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Output:

Tersusunnya catatan hasil validasi dan verifikasi konten FAQ Digital
yang telah disempurnakan berdasarkan masukan dari
Mentor/Auditor/PUPD di Irban Il.
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c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.

NOSIS : 202510070402050

Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
1. Hari/Tanggal : Kamis, 27 November 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Melaksanakan  konsultasi konten FAQ  Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD untuk memastikan akurasi dan kesesuaian
informasi.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
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1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

1) Melakukan pembahasan dan klarifikasi konten FAQ Digital
bersama Mentor/Auditor/PPUPD.

2) Menyusun hasil validasi dan verifikasi sebagai dasar
penyempurnaan FAQ Digital.

c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.

1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

Output:

Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Output:

Tersusunnya catatan hasil validasi dan verifikasi konten FAQ Digital
yang telah disempurnakan berdasarkan masukan dari
Mentor/Auditor/PUPD di Irban Il.
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c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform

Notion.
Output:

Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

Dokumentasi Kegiatan

e e
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Jumat, 28 November 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.
Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait

3. Tujuan Kegiatan

a.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan
yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada Auditor
dan PPUPD di Irban Wilayah Il sebagai media rujukan regulasi yang
cepat, seragam, dan mudah diakses dalam mendukung layanan

konsultasi pengawasan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan

Konsultasi Pengawasan.
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2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital

berdasarkan hasil validasi

2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

c. Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait
1) Persiapan Sosialisasi

2) Pelaksanaan sosialisasi.

5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

c. Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait
Output:

Terselenggaranya sosialisasi awal di internal di lingkungan Irban II.
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6. Dokumentasi Kegiatan

Gambar 1. 49 Dokumentasi Kegiatan Sosialisasi
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Gambar 1. 50 Mempelajari Regulasi
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Sabtu, 29 November 2025

2. Nama Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

b. Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan
yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.
b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi

2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
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laksanaan Hasil Kegiatan
Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan Kkonsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.
Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan
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LAPORAN LOG ACTIVITY MINGGU KE-4

OPTIMALISASI PENGELOLAAN INFORMASI
KONSULTASI PENGAWASAN MELALUI
PENGEMBANGAN FREQUENTLY ASKED
QUESTIONS (FAQ) DIGITAL BERBASIS NOTION
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No Hari/ Kegiatan Output Nilai Dasar ASN Kedudukan
Tanggal dan Peran ASN
1. | Senin, 1 . Melakukan . Hasil wawancara dengan |1. Berorientasi 1. Manajemen
Desember pengumpulan informasi Auditor dan PPUPD di Irban Pelayanan ASN
2025 konsultasi untuk Wilayah 1. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
pengembangan FAQ 3. Kompeten
Digital 4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif

7. Kolaboratif

. Mengumpulkan literatur

serta

relevan
layanan
pengawasan

regulasi yang
dengan

konsultasi

. Terkumpulnya daftar regulasi

dan literatur yang telah
dipelajari serta dirangkum
untuk mendukung
penyusunan layanan
konsultasi pengawasan.
Regulasi tersebut kemudian
digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.

1. Berorientasi
Pelayanan
Akuntabel
Kompeten
Harmonis
Loyal
Adaptif
Kolaboratif

NO O WN

1. Manajemen
ASN
2. Smart ASN
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3. Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Selasa, 2 . Melakukan . Hasil wawancara dengan | 1. Berorientasi 1. Manajemen
Desember pengumpulan informasi Auditor dan PPUPD di Irban Pelayanan ASN
2025 konsultasi untuk Wilayah 1. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
pengembangan FAQ 3. Kompeten
Digital 4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif

penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
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Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Rabu, 3 . Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
Desember serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
. Melaksanakan 1. Tersusunnya catatan hasil | 1. Berorientasi 1. Manajemen
konsultasi konten FAQ validasi dan verifikasi konten Pelayanan ASN
Digital bersama FAQ Digital yang telah | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Mentor/Auditor/PPUPD disempurnakan berdasarkan | 3. Kompeten
untuk memastikan masukan dari | 4. Harmonis
akurasi dan Mentor/Auditor/PUPD di | 5. Loyal
kesesuaian informasi. Irban . 6. Adaptif
7. Kolaboratif
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3. Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Kamis, 4 . Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
Desember serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 relevan dengan layanan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
konsultasi pengawasan untuk mendukung | 3. Kompeten
penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
2. Melaksanakan 1. Tersusunnya catatan hasil | 1. Berorientasi 1. Manajemen
konsultasi konten FAQ validasi dan verifikasi konten Pelayanan ASN
Digital bersama FAQ Digital yang telah | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Mentor/Auditor/PPUPD disempurnakan berdasarkan | 3. Kompeten
untuk memastikan masukan dari | 4. Harmonis
akurasi dan Mentor/Auditor/PUPD di | 5. Loyal
kesesuaian informasi Irban . 6. Adaptif
7. Kolaboratif
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3. Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Jumat, 5 . Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
Desember serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
. Memperbarui struktur, | 1. Rencana pembaruan struktur | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ dan konten FAQ Digital Pelayanan ASN
Digital di  platform berdasarkan hasil validasi. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 2. Memperbarui tampilan/isi | 3. Kompeten
FAQ Digital di platform | 4. Harmonis
Notion. 5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
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3. Melakukan sosialisasi | 1. Terselenggaranya sosialisasi | 1. Berorientasi | 1. Manajemen
FAQ Digital Berbasis di internal di lingkungan Pelayanan ASN
Notion kepada rekan Irban . 2. Akuntabel 2.  Smart ASN
kerja atau OPD terkait 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Sabtu, 6 . Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi | 1. Manajemen
Desember serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
2025 relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.

NOSIS : 202510070402050

Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
1. Hari/Tanggal : Senin, 1 Desember 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Melakukan pengumpulan informasi konsultasi untuk pengembangan
FAQ Digital.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengidentifikasi dan memperdalam isu-isu utama yang sering

muncul dalam konsultasi pengawasan dari OPD melalui wawancara
dengan auditor dan PPUPD Irban Il. Melalui proses ini, diperoleh
pemahaman yang lebih komprehensif mengenai permasalahan
aktual, pola kendala, serta kebutuhan informasi OPD, sehingga
hasilnya dapat digunakan sebagai dasar penyusunan FAQ Digital
agar lebih relevan, tepat sasaran, dan mampu meningkatkan kualitas
layanan konsultasi pengawasan.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.
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4. Tahapan Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
1) Melakukan wawancara untuk pengumpulan topik dan pertanyaan
konsultasi.
2) Mencatat hasil wawancara.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
Output:
Hasil wawancara dengan Auditor dan PPUPD di Irban Wilayah II.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
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Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan

Gambar 1. 54 Dokumentasi Wawancara
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2017PB3211105. pdf 100%

BagianKedua
Pengecualian

Pasal 4

Jenis pembayaran yang dikecualikan melalui transaksi
non tunai sebagaimana dimaksud dalam Pasal 2 ayat (1)
adalah:

5
a. pembayaran belanja honorarium, belanja barang/jasa
sampai dengan Rp. 5.000.000 (lima juta rupiah);
. pembayaran belanja transportasi seminar/workshop/
sosialisasi dan sejenisnya;
. pembayaran  belanja  honorarium/jasa  kepada
masyarakat dan pihak lain diluar Pemerintah Daerah;
. pembayaran belanja bantuan kepada masyarakat selain
hibah dan bantuan sosial ;
. pembayaran untuk keperluan penanggulangan pada
6

saat terjadi bencana alam;

. pembayaran untuk melaksanakan putusan pengadilan;
. pembayaran servis kendaraan dinas dalam perjalanan;
.pembayaran belanja makan minum rapat yang

dilaksanakan di luar daerah;

. pembayaran untuk pembelian cek dan benda pos; dan

. pembayaran perjalanan dinas.

Bagian Ketiga
Pembatasan

Pasal 5

Gambar 1. 56 Mempelajari Regulasi
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Gambar 1. 57 Menambahkan Regulasi di Notion
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Peserta
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Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS. 202510070402050
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.AKk.
NOSIS : 202510070402050
Instansi : Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Selasa, 2 Desember 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Melakukan pengumpulan informasi konsultasi untuk pengembangan
FAQ Digital.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengidentifikasi dan memperdalam isu-isu utama yang sering

muncul dalam konsultasi pengawasan dari OPD melalui wawancara
dengan auditor dan PPUPD Irban Il. Melalui proses ini, diperoleh
pemahaman yang lebih komprehensif mengenai permasalahan
aktual, pola kendala, serta kebutuhan informasi OPD, sehingga
hasilnya dapat digunakan sebagai dasar penyusunan FAQ Digital
agar lebih relevan, tepat sasaran, dan mampu meningkatkan kualitas
layanan konsultasi pengawasan.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.
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4. Tahapan Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
1) Melakukan wawancara untuk pengumpulan topik dan pertanyaan
konsultasi.
2) Mencatat hasil wawancara.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
Output:
Hasil wawancara dengan Auditor dan PPUPD di Irban Wilayah II.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
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Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan

2

i

&

= 2017PB3211105.pdf w% + | B &

BagianKedua
Pengecualian

Pasal 4

Jenis pembayaran yang dikecualikan melalui transaksi
non tunai sebagaimana dimaksud dalam Pasal 2 ayat (1)
adalah:

a. pembayaran belanja honorarium, belanja barang/jasa
sampai dengan Rp. 5.000.000 (lima juta rupiah);

b. pembayaran belanja transportasi seminar/workshop/
sosialisasi dan sejenisnya;

c.pembayaran  belanja  honorarium/jasa  kepada
masyarakat dan pihak lain diluar Pemerintah Daerah;

d. pembayaran belanja bantuan kepada masyarakat selain
hibah dan bantuan sosial ;

¢. pembayaran untuk keperluan penanggulangan pada
saat terjadi bencana alam;

untuk putusan

g. pembayaran servis kendaraan dinas dalam perjalanan;

h.pembayaran belanja makan minum rapat yang
dilaksanakan di luar daerah;

i. pembayaran untuk pembelian cek dan benda pos; dan

j. pembayaran perjalanan dinas.

Bagian Ketiga
Pembatasan

Pasal 5

Gambar 1. 59 Mempelajari Regulasi
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Gambar 1. 60 Tampilan Notion
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Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Rabu, 3 Desember 2025

2. Nama Kegiatan

a.

b.

Melakukan pengumpulan informasi konsultasi untuk pengembangan
FAQ Digital.
Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

Melaksanakan  konsultasi konten FAQ  Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD untuk memastikan akurasi dan kesesuaian
informasi.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengidentifikasi dan memperdalam isu-isu utama yang sering

muncul dalam konsultasi pengawasan dari OPD melalui wawancara
dengan auditor dan PPUPD Irban Il. Melalui proses ini, diperoleh
pemahaman yang lebih komprehensif mengenai permasalahan
aktual, pola kendala, serta kebutuhan informasi OPD, sehingga
hasilnya dapat digunakan sebagai dasar penyusunan FAQ Digital
agar lebih relevan, tepat sasaran, dan mampu meningkatkan kualitas
layanan konsultasi pengawasan.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan

kesesuaian informasi.
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d. Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.

1) Melakukan wawancara untuk pengumpulan topik dan pertanyaan
konsultasi.
2) Mencatat hasil wawancara.

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

1) Melakukan pembahasan dan klarifikasi konten FAQ Digital
bersama Mentor/Auditor/PPUPD.

2) Menyusun hasil validasi dan verifikasi sebagai dasar
penyempurnaan FAQ Digital.

c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.

1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi

2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
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5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi

pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
Output:
Hasil wawancara dengan Auditor dan PPUPD di Irban Wilayah II.

b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Output:

Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan Kkonsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

c. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Output:

Tersusunnya catatan hasil validasi dan verifikasi konten FAQ Digital
yang telah disempurnakan berdasarkan masukan dari
Mentor/Auditor/PUPD di Irban I1.

d. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.

Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
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e. Dokumentasi Kegiatan

Gambar 1. 61 Dokumentasi Wawancara
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Gambar 1. 62 Notulensi Hasil Wawancara
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Gambar 1. 63 Dokumentasi Validasi dengan Mentor
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(4) SPK sebagaimana dimaksud pada ayat (1) huri ©

digunakan untuk Pengadaan Jasa Konsultansi dengan
nilai paling benyak Rpl00.000.000,00 (seratus juta
rupiah), Pengadzan Barang/Jasa Lainnya dengan nilai
paling sedikit di atas Rp50.000.000,00 (lima puluh juta
rupish) sampai dengan nilai  paling  banyak
Rp200.000.000,00 (dua ratus juta rupieh), dan Pengadaan
Pekerjaan Konstruksi dengan nilai paling banyak
Rp200.000.000,00 (dua ratus juta rupiah).
Surat perjenjien scbagaimana dimaksud pada ayat (1)
huruf d digunakan untuk Pengadaan Barang/Pekerjaan
Konstruksi/Jasa Lainnya dengan nilai paling sodikit di
atas Kp200.000.000,00 (dua ratus juta rupiah) dan untuk
Pengadaan Jasa Konsultansi dengan nilai paling sedikit di
atas Rp100.000.000,00 (scratus juta rupiah)

Surat pesanan scbagaimana dimaksud pada ayat (1)
hurufe digunakan untuk Pengadaan Barang/.Jasa melalui
£-purchasing atau pembelian melalui toko daring.

Gambar 1. 64 Mempelajari Regulasi
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Gambar 1. 65 Tampilan Notion
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.

NOSIS : 202510070402050

Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
1. Hari/Tanggal : Kamis, 4 Desember 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Melaksanakan  konsultasi konten FAQ  Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD untuk memastikan akurasi dan kesesuaian
informasi.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
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1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

1) Melakukan pembahasan dan klarifikasi konten FAQ Digital
bersama Mentor/Auditor/PPUPD.

2) Menyusun hasil validasi dan verifikasi sebagai dasar
penyempurnaan FAQ Digital.

c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.

1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.

Output:

Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Melaksanakan validasi dan verifikasi konten FAQ Digital bersama
Mentor/Auditor/PPUPD di Irban Il untuk memastikan akurasi dan
kesesuaian informasi.

Output:

Tersusunnya catatan hasil validasi dan verifikasi konten FAQ Digital
yang telah disempurnakan berdasarkan masukan dari
Mentor/Auditor/PUPD di Irban Il.
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c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan

# Pak Bagus Irban 2 h & o]

Format daftar hadir..
waktu pelaksanaan rapat, alamat peserta, no telpon peserta

Belanja mamin ganti mamin rapat..

Dokumen pembelian

5.tambah SPK, u pbelian jumlah tertentu sesuai perpres pbj
T.penawaran harga wajib, u pbelian menggunakan 5PK
5.RAB wajib, u pbelian SPK

Keuangan

9.bukti pbayaran ganti kuitansi pmbayaran dn bukti transfer
10.bukti setor pajak.. ket PPN, pph 23, pajak daerah

Format kuitansi mamin, maksudnya nota belanja ? kuitansi bukti pengeluaran, nota bukti
penggunaan

Perjaldinas

Dok penugasan

4.Surat dri panitia wajib u perjaldin luar daerah tematik (bukan konsultasi koordinasi)
Dok kegiatan ganti dg:

Foto opencam perjaldin

Lap hasil perjaldin

Dok keuangan:

12.bukti setor pajak hapus bisa diganti dgn bukti nota bbm dan tol

Pbayaran honorarium

Dok honorarium

5.5PTM wajib ? Dasarnya ?

Perpajakan L
8.Pph 21 saja 1702

untuk
dari 1 (satu) tahun anggaran dan paling lama 3
(tiga) tahun anggaran.

16. Ketentuan huruf e ayat (1) diubah, ayat (4), ayat (5), dan
ayat (6) Pasal 28 diubah, serta di antara ayat (6) dan ayat
(7) disisipkan 1 (satu) ayat yakni ayat (6a), schingga Pasal
28 berbunyi sebagai berikut:

Pasal 28
(1) Bentuk Kontrak terdiri atas:
. bukti pembelian/pembayaran;
b kuitansi;
<. surat perintah kerja;
d. surat perjanjian; dan
€. surat/bukti pesanan.
Bukti  pembelian/pembayaran  sebagaimana
dimaksud pﬁh ayat (1) huruf a digunakan untuk
banyak Rp10.000. oool;.o (sepuluh juta mp-m)m
@) Kuitansi sebagaimana dimaksud pada ayat (1) hurut
b digunakan untuk Pengadaan Barang/Jasa Lainzy
.00 (lima

(4) Surat perintah kzri- scbagaimana dimaksud pada
uni

Konsultansi dengan nilai paling banyak
Rp100.000.000,00 (seratus juta rupiah),

Konstruksi  dengan  nilai  paling  banyak
Rp400.000.000,00 (empat ratus juta rupiah)

(5) Surat . .

Gambar 1. 67 Mempelajari Regulasi
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# HQRuang kerja Admini.
Perbup Sumedang No. 105 Tahun 20 Perbup 2017 jdinsumedangkab.go.id
Tambahkan
Permendagri No. 90 Tahun 2019 ten! Permendagri 2019 peraturan.bpk.ge.id
Perpres No. 16 Tahun 2018 tentang | Perpres 2018 peraturan.bpk.go.id
¥ Notion Mail
_ Perpres No. 12 Tahun 2021 tentang | Perpres 2021 persturan.bpk.go.id
[ Notion Calendar
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Gambar 1. 68 Menambahkan Regulasi Baru di Notion

Sumedang, 4 Desember 2025

Peserta

L

Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS. 202510070402050
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Jumat, 5 Desember 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.
Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait

3. Tujuan Kegiatan

a.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan
yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada Auditor
dan PPUPD di Irban Wilayah Il sebagai media rujukan regulasi yang
cepat, seragam, dan mudah diakses dalam mendukung layanan

konsultasi pengawasan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan

Konsultasi Pengawasan.
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2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital

berdasarkan hasil validasi

2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

c. Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait
1) Persiapan Sosialisasi

2) Pelaksanaan sosialisasi.

5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan konsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

c. Melakukan sosialisasi FAQ Digital Berbasis Notion kepada rekan
kerja atau OPD terkait
Output:
1) Terselenggaranya sosialisasi awal di internal di lingkungan Irban

I

2) Terselenggaranya sosialisasi terbatas pada OPD/Desa Wilayah

Kerja Irban Il melalui Whatsapp.



6. Dokumentasi Kegiatan

~ [ Permendagri Nomor 77 Tahun 20° X | == - 8 X
C QA O File DYPENU TORAT3202025/LAT TUALISASI/REGULASI%20PENGELO... () Gl R v=@ 0 cat
= |y YV Draw QM| A | a | @ AskCopilot - + B3 |26 ofas | B) | A Qe S 2 @ | Editwith Acrobat
1. LAPORAN PERTANGGUNGJAWABAN
1. Ketentuan Umum
Sebagai bogian dari tugas dan tanggung jawabnya, Bendshara
Penerimaan/ Bendahara Penerimaan Pembantu harus menyampaikan
Laporan  Pertanggungjawsban.  Bendahara  Penerimaan  SKPD
bertanggung jawab secara administratif kepada PA dan secara fungsional
kepada BUD.
Laporan Bendahara
memuat informasi, aliran data, serta penggunaan dan penyafian
dokumen yang dilakukan secara elektronik.
Berdasarkan Pasal 139 ayat (2) dan ayat (3) Peraturan Pemerintah 12
Tahun 2019, laporan  pertanggungiawaban  Bendahara
Penerimaan/Bendahara Penerimaan Pembantu diatur sebagal berikut
a Bendshara  Pencrimaan  wajib  menyampaikan laporan
pertanggungjawaban penerimaan kepada PA melalui PPK SKPD paling 0
lambat tanggal 10 bulan berikutnya.
b Bendahara  Penerimasn  wajib  menyampaikan  laporan
pertanggungjawaban penerimaan kepada PPKD paling lambat tanggal
10 bulan berikutnys.
Terkait hal tersebut di atas, Peraturan Menteri ini mengatur beberapa
ketentuan schagai berikut
5. Bendshara Penerimaan Pembantu Unit SKPD wajib menyampaikan
laporan pertanggungiawaban kepada Bendahara Penerimaan paling
lambat tanggal 5 bulan berikutnya.
b. Bendahara Penerimaan SKPD wajib mempertanggungjawabkan y
pengelolaan uang yang menjadi tanggung jawabnyn secara »
administratif kepada Pengguna Anggaran melalul PPK SKPD palis v
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o # Pertanggungjawaban Keuangan OPD Format ?
# HQ Ruang kerja Admini.
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Gambar 1. 70 Update Notion

Gambar 1. 71 Dokumentasi Sosialisasi Internal Irban Il
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Gambar 1. 72 Daftar Hadir Sosialisasi
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Gambar 1. 73 Dokumentasi Sosialisasi Terbatas ke OPD/Desa
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Gambar 1. 74 Terkumpulnya Feedback Notion

Sumedang, 5 Desember 2025

Peserta

Wl

Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS. 202510070402050
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Sabtu, 6 Desember 2025

2. Nama Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

b. Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan
yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

4. Tahapan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan

konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.
b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi

2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
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5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan Kkonsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan

- o x
€ 0915¢1 * oD 0
B n % -
umpulan pertanyaan terkait kegiatan pengawasan oleh Irban Il Inspektorat
oy i Irban )l - Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
Mewujudkan pengawasan yang efektif, responsif, dan akuntabel.
Kotak masuk
W FAQ Kegiatan Pengawas.
Regulasi Pengawasan
pikny:
M HQ Ruang kerja Admini
# Bantu Lengkapi FAQ
Silakan isi formulir berikut untuk menambahkan pertanyaan baru atau memberikan feedhack
B SemuaFAQ Bard K . K Baru v 2,\’,

Gambar 1. 75 Update Notion
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Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
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No Hari/ Kegiatan Output Nilai Dasar ASN Kedudukan
Tanggal dan Peran ASN
1. | Senin, 8 . Melakukan . Hasil wawancara dengan | 1.Berorientasi 1. Manajemen
Desember pengumpulan informasi Auditor dan PPUPD di Irban Pelayanan ASN
2025 konsultasi untuk Wilayah II. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
pengembangan FAQ 3. Kompeten
Digital 4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif

7. Kolaboratif

. Mengumpulkan literatur

serta

relevan
layanan
pengawasan

regulasi yang
dengan

konsultasi

. Terkumpulnya daftar regulasi

dan literatur yang telah
dipelajari serta dirangkum
untuk mendukung
penyusunan layanan
konsultasi pengawasan.
Regulasi tersebut kemudian
digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.

1. Berorientasi
Pelayanan
Akuntabel
Kompeten
Harmonis
Loyal
Adaptif
Kolaboratif

Nooakwd

1. Manajemen
ASN
2. Smart ASN
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3. Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi . Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten
4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Selasa, 9 . Melakukan . Hasil wawancara dengan | 1. Berorientasi . Manajemen
Desember pengumpulan informasi Auditor dan PPUPD di Irban Pelayanan ASN
2025 konsultasi untuk Wilayah II. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
pengembangan FAQ 3. Kompeten
Digital 4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Mengumpulkan literatur | 1. Terkumpulnya daftar regulasi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
serta regulasi yang dan literatur yang telah Pelayanan ASN
relevan dengan dipelajari serta dirangkum | 2. Akuntabel 2. Smart ASN
layanan konsultasi untuk mendukung | 3. Kompeten
pengawasan penyusunan layanan | 4. Harmonis
konsultasi pengawasan. | 5. Loyal
Regulasi tersebut kemudian | 6. Adaptif
digunakan sebagai acuan | 7. Kolaboratif

penyusunan FAQ Digital dan
penyelarasan prosedur kerja.
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3. Memperbarui struktur, | 1. Memperbarui tampilan/isi | 1. Berorientasi 1. Manajemen
tampilan, dan isi FAQ FAQ Digital di platform Pelayanan ASN
Digital di  platform Notion. 2. Akuntabel 2. Smart ASN
Notion 3. Kompeten

4. Harmonis
5. Loyal
6. Adaptif
7. Kolaboratif
Mentor Peserta
)
Bagus Sapto Prabowo, SE. Lyvia Oktavionalia, S.Ak.

NIP. 19750930 200501 1 003 NOSIS. 202510070402050
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
NOSIS : 202510070402050
Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang

1. Hari/Tanggal : Senin, 8 Desember 2025

2. Nama Kegiatan

a.

Melakukan pengumpulan informasi konsultasi untuk pengembangan
FAQ Digital.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengidentifikasi dan memperdalam isu-isu utama yang sering

muncul dalam konsultasi pengawasan dari OPD melalui wawancara
dengan auditor dan PPUPD Irban Il. Melalui proses ini, diperoleh
pemahaman yang lebih komprehensif mengenai permasalahan
aktual, pola kendala, serta kebutuhan informasi OPD, sehingga
hasilnya dapat digunakan sebagai dasar penyusunan FAQ Digital
agar lebih relevan, tepat sasaran, dan mampu meningkatkan kualitas
layanan konsultasi pengawasan.

Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan

ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
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sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

4. Tahapan Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
1) Melakukan wawancara untuk pengumpulan topik dan pertanyaan
konsultasi.
2) Mencatat hasil wawancara.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.
c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan
a. Melakukan pengumpulan informasi dan pertanyaan konsultasi
pengawasan untuk pengembangan FAQ Digital.
Output:
Hasil wawancara dengan Auditor dan PPUPD di Irban Wilayah II.
b. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta

dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan Kkonsultasi
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pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

c. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan

Gambar 1. 78 Mempelajari Regulasi
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Sumedang, 8 Desember 2025

Peserta

Kﬁu&(

Lyvia Oktavionalia, S.Ak.

NOSIS. 202510070402050
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LEMBAR KEGIATAN HARIAN

Nama Peserta : Lyvia Oktavionalia, S.Ak.

NOSIS : 202510070402050

Instansi . Inspektorat Daerah Kabupaten Sumedang
1. Hari/Tanggal : Selasa, 9 Desember 2025

2. Nama Kegiatan
a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform Notion.

3. Tujuan Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.

b. Memperbarui tampilan, struktur, dan isi FAQ Digital agar lebih
informatif, mudah diakses, serta menarik secara visual. Pembaruan
ini dilakukan berdasarkan hasil validasi dan masukan dari pengguna
sehingga FAQ Digital dapat menjadi media konsultasi pengawasan

yang lebih efektif, interaktif, dan berkelanjutan.

4. Tahapan Kegiatan
a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
1) Mengumpulkan Regulasi yang Relevan dengan Layanan
Konsultasi Pengawasan.
2) Membuat Matriks Regulasi Layanan Konsultasi Pengawasan.
b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform

Notion.
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1) Menyusun rencana pembaruan struktur dan konten FAQ Digital
berdasarkan hasil validasi
2) Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.
5. Pelaksanaan Hasil Kegiatan

a. Mengumpulkan literatur serta regulasi yang relevan dengan layanan
konsultasi pengawasan.
Output:
Terkumpulnya daftar regulasi dan literatur yang telah dipelajari serta
dirangkum untuk mendukung penyusunan layanan Kkonsultasi
pengawasan. Regulasi tersebut kemudian digunakan sebagai acuan
penyusunan FAQ Digital dan penyelarasan prosedur kerja.

b. Memperbarui struktur, tampilan, dan isi FAQ Digital di platform
Notion.
Output:
Memperbarui tampilan/isi FAQ Digital di platform Notion.

6. Dokumentasi Kegiatan

{1

Gambar 1. 80 Dokumentasi Wawancara



@ Permendagri Nomae 77 Tahun 20 X

+

235

v - o x
C ([ @ Fle DYPENUGASAN%20INSPEKTORAT%202025/LATIHAN%20DASAR%20GEL %2011%20TA%202025/AKTUALISASI/REGULASI%20PENGELOLAAN... () G =8 0 o
¥ ¥ Draw Q M| A | a | @ AskCopilot - + &3 303 otms | W) Q@ B @ | Editwith Acrobat
32 BKU
PEMERINTAN PAONSI/XABLPATEN/KOTA ..
00
TR ANGaARAN.
prener—
oot
= B ) [ i [ e
]
andatacapengeium an/
v
-
Gambar 1. 81 Mempelajari Regulasi
~ [ FAQKegiatan Pengawasan bz X + a X
€ C % notion.so/2a06031b91a680869782e350042642037v=2a0603b9 1a6800305¢000c55091 5 18tp=2¢360316912680d42b01e66b2 784721 &pm=s % (=0 %@
R Ruang kerja Admi... v I FAQKegiatan Pengawasan Irban I » A Bagikan [ ¥¢ -

Q cari
(") Beranda
(2 Rapat
77 Notion Al

£ Kotak masuk

privat
B FAQKegiatan Pengawas...
E3 Regulasi Pengawasan

Tambah baru

Ruang tim
# HQRuang kerja Admini...

Tambahkan yang baru

Aplikasi Notion
%/ Notion Mail
1@ Notion Calendar

@ Notion Desktop

%

§ Pertanggungjawaban Keuangan OPD
§ Pertanggungjawaban Keuangan OPD
§ Pertanggungjawaban Keuangan OPD
§ Pertanggungjawaban Keuangan OPD
§ Pertanggungjawaban Keuangan OPD
§ Pertanggungjawaban Keuangan OPD
§ Pertanggungjawaban Keuangan OPD
§ Pertanggungjawaban Keuangan OPD

¥ Pengadaan Barang/Jasa Desa

# Pengadaan Barang/Jasa Desa

% Pengadaan Barang/Jasa Desa

# Pengadaan Barang/Jasa Desa

% Pengadaan Barang/Jasa Desa

#Pengadaan Barang/Jasa Desa

© SubKategori

Hibah & Bansos

Format

Format

Format

Format

Format

Format

Format

Perencanaan & Pelaksan
Pelaksanaan & Penunjuk
Mekanisme Pembayaran
Mekanisme Pembayaran
Mekanisme Pembayaran

Pertanggungjawaban Pe

Bagaimana Format Dokumen
Pembukuan Bendahara
Pengeluaran‘.#

¥ Kategori 7 File Regulasi
H Keu. [ No. 77 Tahun...
Komentar
1. Buku Kas Umum (B
oM ERATS —
el e T ) e e

Gambar 1. 82 Tampilan Notion
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Lyvia Oktavionalia, S.Ak.
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